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Unter Ablauforganisation versteht man die Aneinanderreihung
systeminterner Elemente/Arbeitsablaufe, die raumlich und zeitlich so
angeordnet sind, dass das System funktionsféhig ist und zielgerichtet arbeitet.

» Arbeitsablaufe dienen dazu,
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= den Ablauf von Arbeitsvorgangen/Prozessen innerhalb eines Projekts zu organisieren

= Verantwortlichkeiten innerhalb der Vorgange zu formalisieren
= zu rationalisieren, vereinfachen und standardisieren

» Methodiken des Vorgehens sind Prozessmodelle, die das Vorgehen schematisch

vorgeben

n, Softwaremanagement

Prof. Uwe ARmani

&

n, Softwaremanagement

Prof. Uwe ARmant

&

Literatur

» [ProjFachmann] Autorenkollektiv: Projektmanagement Fachmann Band 1 und

2; RKW-Verlag (5.Auflage) 1999

» [Pomberger] Pomberger, G., Pree, W.: Software Engineering - Architektur-

Design und Prozessorientierung; Carl Hanser Verlag(3. Aufl.), Minchen 2004

> [Zuser] Zuser, W. u.a.: Software-Engineering mit UML und dem Unified

Process; Pearson Studium 2004

» [Dréschel] Droschel, W., Heuser, W., Midderhoff, R.: Inkrementelle und

objektorientierte Vorgehensweisen mit dem V-Modell 97; Oldenbourg-Verlag

1998

» [Lippert] Lippert, M., Roock, S., Wolf, H.: Software entwickeln mit eXtreme
Programming — Erfahrungen aus der Praxis; dpunkt.verlag 2002

» [Hruschka] Hruschka, P., Rupp, Ch.: Agile Softwareentwicklung fir Embedded

Real-Time Systems mit der UML; Hanser Verlag 2002

Prozessmodelle als Mittel der
Ablauforganisation

Es gibt viele verschiedene, die ihre Berechtigung haben, abhangig u.a. vom

Produkt (Inhalt) und der ProjektgréRe

» Phasenmodelle: Phasen sind erkennbar
= Spiralmodell
= V-Modell (nach Boehm)

» Vorgehensmodelle: Ohne Phasen, aber aus Schablonen/Mustern

zusammengesetzt
= V-Modell des Bundes oder RUP
= Oft zyklisch:
- Modelle zur inkrementellen SWE
- Evolutionare Modelle
- Prototypisches Vorgehen
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14.1 Prozessmodelle

Phasenorganisation

Eine Projektphase ist ein zeitlicher Abschnitt in einem Projektablauf, der
sachlich getrennt von einem anderen ablauft.

Die Projektphase wird durch eine Vernehmlassung an einem Meilenstein
offiziell abgeschlossen.

> Die Phasenorganisation definiert eine Kette logisch aufeinander aufbauender
Meilensteine (als Ubergange zwischen den Phasen)

= Die Phasen enthalten die Summe der Aktivitaten zwischen den Meilensteinen

» Die Phasenorganisation tragt zur Reduzierung des technischen
wirtschaftlichen und terminlichen Risikos bei durch:
= schrittweises Vorgehen
= Vorgabe und Uberwachung von Zwischenergebnissen (Meilensteinen)
= Transparenz lber den Projektstand (Projektkontrolle, -regelung)

14.1.1 Phasenmodelle

D
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zunachst betrachtet: Phasenmodelle
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Vorteile der Projektphasen

» Phasenweises Vorgehen
= hilft, den Uberblick zu behalten und sich nicht im Detail zu verlieren
= zwingt zur periodischen Stellungnahme

= hilft bei der Herstellung einer fortlaufenden Dokumentation zu den Phasen; kann
durch Checklisten sichergestellt werden

» Verringerung des Risikos einer Fehlentwicklung durch bessere Uberwachung
und Steuerung innerhalb einer abgegrenzten Phase

= Der Inhalt und damit das Ende jeder Phase ist definiert und bekannt

» Entscheidungsfreiheit bleibt gewahrt durch Beeinflussung der Entwicklung

an den vordefinierten Ergebniszeitpunkten

= Aufgrund der klaren Arbeitszuweisung ist der Entwickler(Auftragnehmer) flr die
Qualitat und Funktionalitat seiner Arbeit gegeniiber dem Auftraggeber voll
verantwortlich

[1,S.68]
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Meilensteine in der Planung von
Phasenorganisation

» Meilensteine sind typisch fiir die Planung einer Phasenorganisation
= sind Eckpunkte der Planung und Durchflihrung
= bezeichnen definierte Sachergebnisse zu einem Termin
= fUhren zu Entscheidungen (sind Entscheidungspunkte)
» Meilenstein-Inhalte sind
= SMART, insb. Gberpriifbar (z. B. Voraussetzung fir nachste Phase)
= Meilensteinuberprifung im Controlling durch Meilenstein-Trendanalyse
= CCC
= Ubergebbar (z. B. in die Produktbibliothek, dem AG, ...)

Meilenstein-Inhalte geispie)

MS1: Pf ichtenheft

® priorisierter Requirementskatalog (realisierbare Funktionen, Qualitét)
« Test-/ Prifanforderungen

» Manualgrobplan (Umtang, Bearbeiter, Termine)

» Personal, Kosten, Termine

. Dokumentenverwaltung eingerichtet

» Konf gurationsmanagement eingerichtet

MS2: Leistungsbeschreibung

® Feinentwurf der log. Funktionen, Daten, Schnittstellen

» DV-Grobentwurf (mit Losungsalternanven?

» Festlegung der Q.-eigenschaften, der Dialogfiihrung, -Masken
» Festlegung des Liefer-, Wartun%s und Pf egekonzepts
 Test- und rufkonzept (mlt Testkonf guration)

» Manualfeinplan (Struktur, La out Herstellung, . . .)

« vorlauf ger Projekt- und QS

« Vorkalkulation

9

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement

3

9

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement

&

Reihenfolge der Meilensteine (eispiei)

(Zahl und Inhalt je nach Phasenmodell)

=
(2]
|m—

Projektziele/ Pflichtenheft
= Anforderungskatalog

Fachliches Konzept Wie sieht die L6sung aus?
=Leistungsbeschreibung

Technisches Konzept
=Design-Spezifikation

Realisierung
=>Komponenten

MS 5: Integration

=System

MS 6: Getestetes System
=Produkt

MS 7: Eingefiihrtes System

Was soll erreicht werden?

=
(2]
N

=
(2]
(3

=
(72
'S

Erstellung der Komponenten

Werden die Funktionen erfiillt?

Meilensteinuberprufung / -entscheidung
beim Ubergang zur nachsten Phase

Beteiligte:
Entscheidung abgeschlossen
(Entscheidungspunkt).

= Entscheidung Uber
- Technische Alternativen
- Freigabe der Ergebnisse
- Fortfihrung des Projektes
unter Abwagung des Risikos

* Projektleiter

* Entwicklungsverantwortlicher

* Qualitatssicherung
* Wirtschaftliches Controlling

= Der Projektlei ( ich bei sei
- Auftraggeber er Projektleiter stitzt sich bei seiner

Entscheidung auf die Ergebnisse der QS
und ggf. des wirtschaftlichen Controllings

= Die Entscheidung ist fur alle am Projekt
Beteiligten verbindlich.

= Jeder Meilenstein wird durch eine explizite

Wie wird die L6sung technisch realisiert?

Arbeiten die Komponenten zusammen?

Einfiihrung und Anwendung des Systems



Evolutionarer Lebenszyklus nach Boehm (Spiralmodell)

O I

V-Modell (nach B. Boehm)
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Merkmale des Spiralmodells Prototyping-orientiertes Phasenmodell
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» Merkmale: » Vorteile: » Verfeinerung des iterativen Wasserfall-Modells oder des V-Modells
= Minimierung des Risikos steht im = Hohe Flexibilitat des Vorgehens » Teile eines Produktes grob entwickeln, so, dass sie ausfiihrbar werden
Mittelpunkt = Integrierte Risikoanalyse Problemanalyse Istzustands-Beschreibung, Projektauftrag, Grobplan
- Jeder Spiralzykius durchlauft - Qualititssicherungsmanahmen gut und Grobplanung
dieselben Grundschritte integrierbar Systtemspezﬁ kation, Projektplan, System-
. ) prototyp
* Ziele eines Zyklus werden aus = Auch fur Wartungsprojekte geeignet User-Interface-
Ergebnissen des vorherigen . Prototyping
: » Nachteile:
abgeleitet rE— Systemarchitektur, Komponenten-
- Parallele Spiralzyklen fiir = Hoher Managementaufwand L Struktur, A.u.K.-Prototypen
verschiedene Komponenten einer » Geringe Eignung flr kleinere Komponenten- Svstemiml i
Anwendung Projekte Prototyping - fet - =\—— Systemimplementierung
Systemte$t fertiges
Produkt

A

Betrieb und
Wartung
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Prototyporientiertes Vorgehen Objektorientiertes Phasenmodell

» Prototyping ist eine topdown-orientierte Vorgehensmethode, die schneller realitdtsnahe (
Funktionstests ermoglicht | Problemanalyse |
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Das zugrundeliegende Modell ist ein iteratives (Spiral-)Modell
Es wird so friih wie mdglich, nicht so spat wie moglich implementiert (“release-often”)

Folgen fur Produkt:

Friihe Vervollstiandigung der Zielerforschung, Veranschaulichung des Design und friihzeitige
Uberpriifung der Implementierung

Frihzeitige Fehlererkennung erleichtert die Qualitatssicherung.

Qualitatsmerkmale Benutzerfreundlichkeit, funktionale Adaquatheit, Ander- und
Erweiterbarkeit, Korrektheit und Zuverlassigkeit werden gesteigert.

Folgen fiir Stakeholder:

GroRere Sicherheit von Anforderungsanalyse und Entwurf ist Basis fiir eine bessere
Planbarkeit, Aufwandsabschatzung und Termintreue.

Durch unmittelbaren Beteiligung der Anwender erhoht sich die Akzeptanz des spateren
Produktes

Die friihzeitige Auseinandersetzung mit dem Prototypen fiihrt zu einer vorgezogenen
Einsatzvorbereitung, wahrend der die Benutzer geschult und trainiert werden
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Vorgehensmodellierung
14.2 Vorgehensmodelle 1 &

Vorgehensmodelle definieren Tatigkeiten (Aktivitaten) und von ihnen
O erzeugte Ergebnisse (Artefakte, Dokumente, Produkte) sowie ihr

komplettes Zusammenwirken einschlieRlich bendtigter Rollen,
Produktzustadnde und séamtlicher Ressourcen, die fiir den Projektablauf
benotigt werden.

Ziele:

* Modellierung als System ineinandergreifender Bestandteile soll sicherstellen, dass die vom
Kunden gewtlinschte Leistung planméRig in hervorragender Qualitat erbracht wird

* Modellierung in ihrer Gesamtheit aus Aktivitaten, Artefakten (Produkten), Zustanden und
Rollen und Ressourcen

* Modellierung des Produktfluss (Workflow) unter Einschluss der beteiligten Rollen zur
Entwicklung begleitende Tatigkeiten, wie Qualitdtsmanagement (QM,QS),
Konfigurationsmanagement (KM), Projektmanagement (PM)

* Modellierung der inkrementellen Softwareentwicklung durch stufenweises Vorgehen auf
der Basis insgesamt gefestigter Anwenderforderungen

* organisationsneutrale Anwendung und Anpassung an spezielle Anwendungsfalle
(Tailorisierung)

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement
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Eigenschaften des Unified Process
1421 (RatIOnaD Unlﬂed PrOCeSS g » Durch Anwendungsfélle gesteuert

= Vom Lastenheft ausgehend wird das gesamte Vorgehen durch die Ableitung von
O Anwendungsfallen (use cases) gesteuert.

Aus ihnen werden alle Modelle bis hin zu den Testdaten zur Uberpriifung der
Anwendungsfalle entwickelt.

» lterativer und inkrementeller Prozess

= Die Komplexitat der Projekte erfordert nicht nur eine einmalige, sondern eine wiederholte
Abfolge der Arbeitsschritte. Im Zuge der Iterationen werden so viel wie méglich Produkte
parallel weiterentwickelt.

= Das gesamte Projekt wachst somit inkrementell.
» Architekturzentriert

= Die Architektur bildet die Grundlage fiir das gesamte System. Sie beriicksichtigt alle
Bedingungen fiir das Projekt einschliefilich der nichtfunktionalen Anforderungen.

= Mit der Architektur werden die grundlegende Form und alle Anwendungsfélle umgesetzt.
= Vorhandene Architekturschablonen (Client-Server, Schichten...) kbnnen genutzt werden.

@ Softwaremanagement, © Prof. Uwe ABmann 23 @ [ Zuser, W. ]
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» Worker/Rollen:

Rational Unified Process (1)

2

Organization along time

Phases
'} Core Process Workflows InceptionlE\abcralionl Construction Transition
Business Modeling | *:— :
Requirements . ___ IS i e '
! |
Analysis & Design ______ ﬁ\ ;
Organization . m
along content Implementation... : 1
Test o —.“'-‘#
Deployment . | L " e
Core Supporting Workflows ‘ ! !
Configuration & Change Mgmt. |
Project Memagement . | __-—-ﬁ_—-: — ‘:
Environment _..__.. —
Pfe"mm"fl iter. | |ter,| iter. | |ter.| iter I iter | \ler,l
iteration{s) © #1 #2 #n | #net Ent2T  #mo | #met
4 Iterations

Grundlegende Elemente des RUP
0

,wer“ - Beschreiben, wie sich Personen im Prozess
verhalten sollen und welche Verantwortlichkeiten sie besitzen.

= Ein Worker kann durch eine Person oder ein ganzes Team realisiert werden
= Eine Person kann im Laufe des Lebenszyklus verschiedene Rollen einnehmen.

» Aktivititen: ,wie“ - Sind Teile von Tatigkeiten, die ein Worker durchfiihren

soll
= Ublicherweise geht es dabei um die Erstellung oder Uberarbeitung von Artefakten.

» Artefakte: ,was“ - Sind Informationsteile, welche durch einen Prozess

erstellt, gedndert oder genutzt werden.

= Artefakte werden von Workern als Eingabe fiir Aktivitaten genutzt. Sie sind aber
auch Ausgabe von Aktivitaten.

= Weiterhin es es moglich, dass sich Artefakte aus anderen Artefakten
zusammensetzen.

» Workflows: ,wann“ - Beschreiben aussagekraftig die Abfolge von

Aktivitaten, damit es zu einem sinnvollen Ergebnis kommt.
= AuRerdem werden die Interaktionen zwischen den Workern aufgezeigt.

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement
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Rational Unified Process (2)
Phasen treten in jedem Arbeitsschritt auf:

» Inception: Festlegung alle Projektbedingungen und Einrichtung einer
Umgebung zur Durchfiihrung aller folgenden Arbeitsschritte

» Elaboration: Durchflihrung der Analyse, Festlegung aller Anwendungsfalle
und Entwurf der Architektur

» Construction: Fortflihrung des Entwurfs sowie Implementierung der
Architektur und Durchfihrung des Tests

» Transition: Ubergangsphase in der das Softwareprodukt beim Kunden auf der
Zielplattform installiert und integriert wird.

» Alle Arbeitsschritte werden in jedem Zyklus durchlaufen

Supporting Workflows

Neben den Modellierungselementen (s. vorher. Folie) sind zu beschreiben
* Verknipfung der Aktivitdten tber die Abhangigkeitsbeziehungen
* Aktivitat als eine Einheit von Arbeitsschritten
» Aktivitaten kdnnen mehrmals durchgefiihrt werden
* Typen der weiterzugebenden Artefakte:
— Textdokumente
— Modellelemente
— Modelle
— (Quell-)Code
— Testspezifikationen
* Zuordnung der Rollen zu den durchzufiihrenden Aktivitaten
* Wahrnehmung der Verantwortlichkeiten fiir die Artefakte durch die Rollen
* Weitergabe der Artefakte zwischen den Aktivitaten
* Eine konkrete Person kann mehrere Rollen Gbernehmen u. a. m.
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Bsp: RUP Workflow Requirements Analysis

Dependencies

Us e Case
Authar

Uz er-Interface
Designer

O
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Architect
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Develop Elicit Stakehaolder
Wigion MNeeds

Find Actars \
and UseCaﬁ \-LD O

Manage Capture a

Common
Wocabulary

Frioritize
Use Cases

Das Bundesministerium der Verteidigung gibt ein Vorgehensmodell

fur die Softwareentwicklung auf Basis des V-Modells in Auftrag

Erstes Modell V-Modell 92 vomBundesamt fir Wehrtechnik und
Beschaffung(BWB) zusammen mit einem CASE-Tool-Hersteller
entwickelt

Erste Version wurde fir die Bundesbehorden des Verteidigungs-
ministeriums verbindlich

Es folgten zahlreiche Anderungs- und Verbesserungsvorschlage

Es wird die Nutzergemeinschaft ANSSTAND e.V. (Anwender des
Softwareentwicklungsstandards der 6ffentlichen Verwaltung)
gebildet, die regelmaRig Erfahrungsaustausche organisiert.

Veroffentlichung des verbesserten V-Modell*'97 (mit Objektorien-
tierung) als IT-Standard der Bundes

Es wurde weiter an der Verbesserung gearbeitet (Schwerpunkt
Erweiterbarkeit)

Vorstellung des V-Modell XT
Veroffentlichung des V-Modell XT

Reviamer

o
Detail a R ewiewu
Use Cas Requirements
[ >—[ >
User-Interface Userinterface
lodeling Prototyping

Structure e D
Use-C 1] I
seLase does Requirements

o

14.2.2 VV-Modell des Bundes
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V-Modell

Entwicklungsstandard fur IT-Systeme des Bundes (Vorgehensmodell)

« vom Interministeriellen Koordinierungsausschuss (IMKA) am 05.06.96 zur Anw. empfohlen
e Standardisierung der - Vorgehensweise
- anzuwendenden Methoden
- funktionalen Anforderungen an Werkzeuge
 Ziele: - Verbesserung und Gewéhrleistung der SW-Qualitéat durch
« standardisiertes Vorgehen ==> Vollstéandigkeit der Ergebnisse
« hierarchische Erzeugnisstruktur ==> von System- iber Segment-Ebene ==>
SW-(od. HW-)Einheit ==> SW-Komponente ==> SW-(od. HW-)Modul
« standardisierte Zwischenergebnisse ==> friihzeitige Prufungen
« einheitliche Produktinhalte ==> bessere Lesbarkeit und Priifungen
» vorgeschriebene Dokumente oder Produktmuster mit Dokumentendurchlauf
durch Aktivitaten
- Eindammung der SW-Kosten uber den Life-Cycle durch
« standardisiertes Vorgehen ==> Kalkulation leichter, Risiko geringer
* bessere Verstéandigung zwischen AG und AN
* universelle Losungsvarianten leichter erkennbar

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement
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Ziele des V-Modell XT

» Prozessverbesserung:
= Minimierung der Projektrisiken durch einen einfachen und klaren Prozess

= Flexibilitat bei der Projekt- und Projektrollenanpassung durch projektspezifisches V-
Modell XT (Tailoring)

= Verbesserung und Gewahrleistung der Qualitat

Erweiterung von Anwendungsbereichen (durch Projekttypen) und
Abstraktionsebenen

Inkrementalitat
Kostenkontrolle:

= Senkung der Kosten mittels klarer Schnittstellen und definierter Rollen in jedem
Einzelzyklus des Projektes

= Transparente Kontrolle der Kosten Uber den gesamten Systemlebenszyklus

v

v

v

uelle: Broy, M., Rausch, A.:Das neue V-Modell XT - Ein anBassbares Modell fur
oftware und System Engineering; Informatik-Spektrum 28(2005) H.3, S.220-229

Projekttypen
o

Systementwicklungsprojekt

1) eines Auftraggebers
Der Projekttyp vereinigt die Projektdurchfiihrungsstrategie des Auftraggebers

2) eines Auftragnehmers
Der Projekttyp vereinigt die Projektdurchfihrungsstrategie des Auftragnehmers

3) eines Auftragnehmers mit dem Auftraggeber
Projekt ist in der gleichen Organisation oder in mehreren Organisationen, die bewusst
miteinander arbeiten

4) EinfUhrung eines organisationsspezifischen Vorgehensmodells
Der Projekttyp vereinigt Projektdurchfiihrungsstrategien, die fur Auftraggeber und
Auftragnehmer alle organisatorischen Malinahmen bzgl. der Einfiihrung eines
organisationsspezif schen V-Modells beinhalten.

Aufbau und Auslieferungsstruktur des V-

Modell XT

Es besteht aus einzelnen
Vorgehensbausteinen (Moduln),
welche Aktivitaten, Produkte und
Rollen in sich vereinen. Sie
beschreiben mittels der Aktivitaten
und der zugeordneten Rollen,
welche Produkte zu erstellen sind.

Teil 1:
Grundlagen des V-Modells

Teil 2:
Eine Tour durch das V-Modell

Das Modell beinhaltet dartiber
hinaus
Projektdurchfiihrungsstrategien,
welche Entscheidungspunkte
beinhalten, die den Weg der
Durchfiihrung eines Projektes
beschreiben.
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I Projekttypvarianten

Teil 3:
V-Modell-Referenz-Tailoring

Teil 4:
V-Modell-Referenz-Rollen

Teil 5:
V-Modell-Referenz-Produkte

Teil 6:
V-Modell-Referenz-Aktivitaten

Teil 7:
V-Modell-Referenz-Konventionsabbildungen

Teil 8:
Anhang

Teil 9:
Vorlagen

Zu jedem Projekttyp gibt es Projekttypvarianten

- die Projekttypvarianten legen die Projektdurchfiihrungsstrategie fest

Beispiel:

Projekttyp: Systementwicklungprojekt (AG)

Projekttypvarianten

- AG-Projekt mit einem Auftragnehmer
- AG-Projekt mit mehreren Auftragnehmern

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement
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Beispiele fur PDS (1): Systementwicklungs-

p ro'|ekt eines Auftra! g ebers ©

Projekt-Durchfuhrungsstrategien(PDS)

PDS Ents.cheldungspunkt.e (EP)_ _ » Vergabe und Durchfiihrung von Systementwicklungsprojekten (Schritte des
» Reprasentieren einen geordneten > dienen der Strukturierung im Projekt Auftraggebers wihrend des Projektes — System wird nicht selbst entwickelt)
Projektablauf (inhaltlich,zeitlich) = kennzeichnen Meilensteine im mit Abfolge der zugehérigen Entscheidungspunkte
= Festlegung der Reihenfolge, in der Prqjekt . .
die fiir das Projekt relevanten = befinden sich am Ende eines
Entscheidungspunkte durchlaufen Projekt-Abschnitts
werden missen » an ihnen wird der Stand des Projekts ‘ . .
= Unterteilung des Projektes in evaluiert ‘\ gemsrlndigl H\ ot \ﬁ mrgsir‘;eﬂ?e” \ﬁ.\ amgmegebm H\ b:am.eggt \ ’*2?&2“5?" abgmﬁsen /
einzelne Abschnitte = Basis der Bewertung sind: _
» Eine Projekttypvariante legt die vorzulegende Produkte et
PDS fest » dienen der Entscheidung Uber

S

weiteren Projektablauf
= Bestimmung von
Korrekturmafinahmen
= Freigabe des nachsten Abschnitts

= Entscheid Gber den Abbruch des
Projekts

http://v-modell.iabg.de/v-modell-xt-html/index.html
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Beispiele fur PDS (2):
Agile Systementwicklung @

» Diese Strategie basiert auf der Erwartung eines hohen Realisierungsrisikos,
d.h. sie wird eingesetzt, wenn Anforderungen von vornherein nicht eindeutig
definierbar sind.

Landkarte der Vorgehensbausteine

({‘
Konfigurations: *e’
ekt Projekt L Angsbot |, Projekt Abnahme Pkt "”"‘“'K\“ PR——
genehmigt ~ definiert " abgégeben T\ beauftragt ~ erlolgt Y abgeschlossen |
Probibenr w
Iteration egement
geplant

" i 4 / L
= el S = TP A gl

Iteration
geplant

‘ te W Fei |
[ o

mih

System
infegriert

'\,.

Alla V-ModekMrcjekin

Um B auswiilen zu ke
A B e s A gowdiworien

&= B
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http://v-modell.iabg.de/v-modell-xt-html/index.html hitp://v-modell.iabg.de/v-modell-xt-htmifindex.htm

&



Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement

&

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement

&

Grundelemente des V-Modells XT

m Vorgehensbausteine sind die modularen Bausteine, aus denen das V-Modell XT aufgebaut ist

Vorgehensbaustein

beinhaltet untergeordnete beinhaltet untergeordnete

Aktivitaten » Produkte
. 1 bearbeitet E\ verantwortlich
Aktivitat > Produkt 1
(Artefakt)

hat Abhangigkeiten » Rolle

Zustande der Produkte: zu anderen

B Ein Vorgehensbaustein

« kapselt inhaltlich zusammengehdrende Aktivitaten, Produkte, Rollen und Zustande
« ist eine Einheit, die eigenstandig verwendet werden kann
« ist eine Einheit, die unabhangig verander- und weiterentwickelbar ist

Produktgruppen

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement
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Produktgruppen (Artefaktgruppen) kdénnen den Bereichen Projekt, Entwicklung und
Organisation zugeordnet werden.

Beispiele dafir waren:
Bereich Projekt — 6 Produktgruppen
Planung und Steuerung beinhaltet organisatorische und essentielle Produkte des
Projektmanagements
Berichte beinhalten alle management-begleitenden Dokumente oder Produkte

Bereich Entwicklung — 6 Produktgruppen
Im Systementwurf werden alle Produkte gesammelt, welche zur technischen
Realisierung bendtigt werden

Bereich Organisation — 1 Produktgruppe
Prozessverbesserung wird fir die Einfihrung und Pf ege eines spezif schen
Vorgehensmodell verwendet

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement
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Vorgehensbausteine und ihre Bestandteile

Eine Produktgruppe ist eine Sammlung von einzelnen Produkten, welche einem Vorgehensbaustein
zugeordnet sind.

Produkte sind bestimmte Dokumentations- und Teilergebnisse der Entwicklung. ( Produkt == Artefakt ==

Objekt == Ergebnis)

Der Produkttyp beschreibt auf abstrakter Ebene Produktexemplare, die wahrend eines
Entwicklungsprozesses entstehen.

Ein Produktexemplar ist die Auspréagung eines Produkttyps.

Externe Produkte werden nicht im Rahmen des V-Modell Projekts erstellt.

Ein initiales Produkt ist ein Produkt, das in jedem Fall genau einmal erstellt werden muss.
Eine Aktivitdtengruppe ist eine zusammenhangende Gruppe von Aktivitaten

Vorgehensbaustein

Ik 0/1

Rolle

C Produktgruppe >) | Aktivitatsgruppe
1 1l
iRt .
ist verantwortlich » * Bl ) s
) . 0| Produkt >—|1‘ stellt fertig 071 Aktivitat
wirkt mit > - T T
- berarbeitet * L
< Thema > - Teilaktivitat

Bereich Projekt

V-Modell XT Teil 5

Planung und Steuerung Berichtswesen und Ander
l JE| Projekifortschrittsentscheidung Besprechungsdokument \J :’_’ E Problemmeldung/Anderungsantrag :s}
/ I‘ | Projekthandbuch Projekistatusbericht (von AN) \ / ‘ Problem-/Anderungsbewertung \
\/ I‘ | QS-Handbuch Projektabschlussbericht (von AN) \/ Z: ‘ ﬂndamngsenlschaldung ?
(T Projertmanagement-nfrastrukiur Projekiagebuch C 1] Anderungsstatusiste D
‘ | Schatzung Messdaten ) \: I‘ Produktbibliothek /
L (J_| Risikoliste Metrikauswertung \, :/ J_ Produktkonfiguration )
' I‘ | Projektplan . | ‘ | Kaufmannischer Projektstatusbericht \ ;
L ‘ | Arbeitsauftrag f ( ‘ | Projekistatusbericht f
|{ [ ] Kaulmannische Projekikalkulation I [ Qs-Bericht
h anl Projektabschiussbericht
i Priifung e A gs- und g e Angebots- und Vertragswesen N
:: ‘ | Priifspezifikation Dokument :\ ;‘: ‘ | Ausschreibungskonzept ) Ausschreibung (von AG) ‘
~ ‘ | Prifprotokoll Dokument \ C ‘ | Ausschreibung Bewertung der Ausschreibung \
:;7 ‘ | Prifspezifikation Prozess 7\, f\ ‘ | Kriterienkatalog iDrdieAngebolsbewel‘.ungd_l { Angebot )
1] Prlifprotokol Prozess T Angebot (von AN) Vertrag (von AG) )
.; ‘ | Prufspezifikation Benulzbarksit / g ‘ | Angebotsbewertung Vertragszusalz (von AG) 7,,
: ‘ | Prifprotokoll Benuizbarkeit ‘/- : ‘ | Vertrag ;‘ ‘ Lieferung D
‘ | Prifspezifikation Systemelement »}} ‘ | Wertragszusatz \ ’ ‘E_ Abnahmeerkldrung (von AG)
: ‘ | Prifprozedur Systemelement \, { ‘E| Lieferung (won AN} \
1] Pritfprotokoll t T Abnahmeerklarung )
'C ‘ | Prifspezifikation Lieferung "‘- b ’ 6 PrOdUktgruppen
(1

Prufpratokoll Lieferung
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Rollen

Jedem Produkt wird eine eindeutige Rolle zugewiesen, der eine Person im Projekt

entspricht. Eine Person kann auch mehrere Rollen einnehmen. Jede Rolle ist durch eine

festgesetzte Struktur bestimmt, die besteht aus der Beschreibung, den Aufgaben und
Befugnissen, dem Fahigkeitsprof |, der Verantwortung oder Mitwirkung.

Beispiele fur Rollen sind:

Anforderungsanalytiker(AN oder AG)
Ausschreibungsverantwortlicher
System-Designer

Projektleiter
Projektmanager
Projektassistent

Aktivitat

Aktivitat:

In einer Aktivitat wird festgelegt, welches Produkt von wem, wie erstellt wird. .

Eine Aktivitat wird allgemein als Aktivitatstyp verstanden. Sie kbnnen in Aktivi-
tatsgruppen zusammengefasst werden.

Aktivitatsstruktur:

Menge aller Aktivitdtsexemplare eines Projekts und deren Beziehungen zueinander.

B&ggz:éﬁﬁr Projekimanager beim AG Die Aktivitatsgruppen kénnen analog den Produktgruppen den Bereichen
SW-Architekt QS-Manager o Er?e'ktlél
SW-Entwickler QS-Verantwortlicher (AN oder AG) 8 Entwicklung

Programmierer

Support-Berater
Applikationsberater
HW-Berater
Technischer Autor

Qualitatsprifer
QS-Assistent

KM-Verantwortlicher
Konf.-Administrator
Datenschutz- und Sicherh.-berater

Prof. Uwe ABmann, Softwaremanagement

0 Organisation
zugeordnet werden.
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Projektmanagement Regelkreis

Aktivitatsgruppen im Bereich Projekt

[ [
[ |
[ |
[ [ A
[ mﬁ;:mm 1] ech m«m I Produkthiticthek verwalian | Planung Kontrolle [ Steuerung
managen Projekistahusoercht [ Produbtkonligueation weewalten | «  Soll-Vorgaben - +  Sollist ‘ s Steuerungs-
Projekd planén O5-Baichl eratelien Vergleiche maknahmen
Atbeitsautirag vergeben Projei abschikeien . Risikoanalyse
|| Kautminnische Projoktiakutation durchfihean. |
Pritfung Ausschreibungs- und Vertragswosen ‘Angebots- und Vertragswesen
Prifspeification Dokumert erstelun husschibungskonzept festegen Angebot abgeben
Doiuument priden Ausscebung erstelen Verliay abschiieBen (AN) . = Berichtswesen
Prifspeaifiuaion Prozess ersielian gt die ] ieen (AN) 2 Projektstal
5 - g

| Prozess prifen — — | Lisfeung erstaben und auslefem | g Projektdurchfihrung berichte
| i Vertrag sbschiielien (AG) l | E
| Benuizbarksit priden H
[ = — (A} 3
[ ¥ realsioren | = g

Sysiemetsment pro — 2 V-Modell-Dokumentation (Teil 6
} _ e ]I 6 Aktivitatsgruppen 2 (Tel®)
[ Listerung prifen
| Hachweisaide lahean [V-Modell XT — Teil 6] @
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Vorgehensbaustein Projektmanagement:

_Gruppierung von Aktivita

» durch Kombination

LT Besprect —H Besprechung durchfifven |
L[] Proj } | Projeidtagebuch fifen |
f(l || . 1 icht ersialien |
:(IJI T Projeid abschieden |
i Planung und Steuerung Planung und Seuerung
i =0 Proy b, | Frofekinandbuch erslelien |
P S 001 » H smvichen |
LI Schdizung ) | Schatzung durchfibeen |
L Risikolste } | Risien managen |
panm Prjskipian H—H Projeit ganen |
N Abeitsaufirag b | Arbessativag vergeben |
e U e 3} | idung hertefiven |
Projekimanager
2 ft it
Beschatfer [ L

ten und Produkten

—

[V-Modell XT — Teil 3]

B V-Modell XT Projektassistent 1.2.4 - Neues Projekt

Datel  Hilfe
Projekttyp | Anwendungsprofil ' Yorgehenshausteine und Projektdurchfihrungsstrategien
6 Bestimmen Sie den Projekttyp und die bestimmenden Projektmerkmale. s
Tailoring o
z Projekttyp Bestimmende Projektmerkmale
() Systementwicklungsprojekt [AG) Projektgegenstancd:
) Systementwicklungsprojekt (M) [ ]
Projektralie:
E O Systementwicklungsprajekt (AG/AN) [ ~

 Enfibrung und Plege eines
organisationsspezifischen Yorgehensmodells

Ubersicht
verpflichtende Yorgehensbausteine
Optionale Yorgehensbausteine

Magliche Projektdurchfiihrungsstrategien

Exportverzeichnis:

|
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Projektspezifische Anpassung - Tailoring

Die Anpassung des V-Modells an konkrete Projektbedingungen wird projekt-

spezif sches Tailoring genannt.

Es besteht die Mdglichkeit Streichbedingungen zu def nieren, um die Anzahl der
Aktivitaten und Produkte auf das notwendige Maf3 zu reduzieren.

Unter Tailoring versteht man im V-Modell:
« Auswahl einer der vier unterstitzten Projekttypen u. Projekttypvarianten
* Festlegung des Anwendungsprof Is

« Das Anwendungsprof | legt die Auswahl der zu verwendenden
Vorgehensbausteine und die Projektdurchfihrungsstrategie fest.

Bewertung des V—-Modells des Bundes

Vorteile: )
« Integrierte Behandlung von Systementwicklung, Qualitatssicherung,
Konfigurationsmanagement, Projektmanagement sowie anderen Prozessen
» Generisches Vorgehensmodell mit definierten Mdglichkeiten zum

MaRschneidern auf projektspezifische Anforderungen
* Ermdglicht eine standardisierte Abwicklung von Systemerstellungs-Projekten
« Eine sehr gute Basis fiir die Prozesszertifizierung nach ISO 9000
» Gut geeignet fur groRe Projekte, auch fir eingebettete Systeme

Nachteile:

* Fihrt zu einer groRen Produktvielfalt und Softwareburokratie bei kleinen und
mittleren Softwareentwicklungen bzw. -unternehmen

* Ohne Werkzeugunterstiitzung insbesondere zur Unterstutzung der
Produkterstellung (Dokumentation) ist V-Modell schwer handhabbar

« 23 definierte Rollen erscheinen uberdimensioniert

« Gefahr des unkritischen Ubertragens der Vorgehenskonzepte auf andere
Produkttypen bzw. Anwendungsprofile
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14.3 Leichtgewichtige
Vorgehensmodelle

Evolutionares Vorgehen

Softwaremanagement, © Prof. Uwe ABmann

Was heildt ,Extreme Programming’
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® ein evolutionarer (agiler) Softwareentwicklungsprozess fir kleine Teams/—D

in der Grof3e von zwei bis etwa zwoIf Programmierern
® Werte:

— Kommunikation, Einfachheit, Feed-back, Disziplin, Lernen, Qualitat und
Respekt

® Prinzipien:
— offene Arbeitsumgebung in grofierem Raum mit Flipcharts mit taglichem
Standup-Meeting

— kurze lterationen in Perioden von ein bis drei Wochen, am Ende einer
Periode steht ein getestetes System mit neuer Funktionalitat

— verstandliche Sprache und gemeinsames Vokabular im Team, um Uber das
zu erstellende System effektiv diskutieren zu kénnen

— jede Iteration endet damit, in einem Ruckblick die eigene Arbeitsweise
kritisch zu reflektieren --> Retrospektive

— Anforderungsanalyse in Form einfacher Geschichten als User Stories, die
mittels vom Nutzer geschriebener Story-Karte festgehalten werden

® Techniken

Westphal, F.: Extreme Programming; Copyright 2000-2004;
URL: http://www.frankwestphal.de/ExtremeProgramming.html @
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14.3.1 Extreme Programming

5 zentrale Prinzipien von XP

O Unmittelbares Feedback

- Je kurzer der zeitliche Abstand zwischen Aktion und Rickmeldung ist, desto
groRer ist der Lernerfolg
O Einfachheit Anstreben
- Einfache Lésungen haben eine Reihe wichtiger Vorteile gegentiber
komplizierten Losungen > verstandlicher, leichter anderbar, schnellere
Reaktion
O Inkrementelle Verdanderung
- Durch Anderungen in kleinen Schritten bleiben Effekte beherrschbar; jede
Anderung basiert auf der vorherigen, so dass Reihenfolge tGberschaubar
bleibt (Vermeidung von Seiteneffekten)
O Veranderung Wollen (embrace change)
- Anderungen auf Basis von Anforderungen, Entwicklungsprozessen,

Systembestandteilen sind nichts Ungewolltes; sie fiihren in ihrer Gesamtheit
zum neuen Produkt

O Qualitatsarbeit
- Gute Software befriedigt Softwareentwickler; sie méchten Qualitatsarbeit

abliefern, dazu missen die QualitdtsmaRstabe vorgegeben werden.

56
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XP-Techniken im Zusammenhang

Kunde vor Ort

(On-Site Customey ¥ Planungsspiel

(Planning Game)
40-Stunden-Woche
(40 Hour Week)
Metapher

(Metaphor)

Einfaches Design
(Simple Design)

Programmieren
_in Paaren .
(Pair Programming

Testen Kurze Releasezyklen
Testing) > (Short Releases)

rogrammier-

standards
(Coding Standards Fortlaufende

Integration

/ (Continuous
Integration
Gemeinsame - 9 )
Verantwortlichkeit
(Collective Ownership)

Agile Softwareentwicklung
bisher agil

Best

Practices

Best
Practices

2

”
>

>

>

vyVvYyVvYy

| 4
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Best Practices”
heilt kontinuierlich die Projektsituation beurteilen und entscheiden (kurze Feedback-Zyklen)
so wenig wie moglich, aber soviel wie nétig

von vornherein wird davon ausgegangen, dass man den Prozess an neue Rahmen-
bedingungen anpasst und standig verbessert

Einfuhrung soll gut vorbereitet, ausgearbeitet, umgesetzt und angepasst erfolgen
am wichtigsten ist, zuerst der Mensch, dann die Methode und zuletzt das Werkzeug
wenn ein Tool hilft, wird der Bearbeiter es kaum missen wollen

Verénderungspotential aus der Gruppe heraus entwickeln. Mitarbeiter akzeptieren
Veranderungen erst nach und nach — Change Management

eher Angemessenheit als Extremismus

&

[16]
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14.3.2 Agile Software-Entwicklung

3
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Maxime des agilen Handelns

@

Eher offen fiir Anderungen —> als starres Festhalten an Plane
Eher Menschen und Motivation ——> als Prozesse und Tools

Eher Vertrauen —> als Kontrolle

Eher ergebnis-orientiert ——> als prozess-orientiert

Eher ,darlber miteinander reden!* ——> als ,gegeneinander schreiben®
Eher ,Best Practices” aus Erfahrung — als verordnete Vorgaben

n

Zusammengefasst folgt daraus:
Wenn man den Sinn einsieht, kann man Regeln besser akzeptieren
Motivieren ist besser als Vorschreiben
Je komplexer das Projekt, desto mehr Vorschriften kdnnten notwendig
sein. Es soll jedoch nichts geregelt werden, was nicht unbedingt
geregelt werden muss

Software-Entwicklung ist ein kreativer Prozess, der (immer noch)von
Menschen gestaltet wird, nicht von Robotern

Cziharz, T.: Agilitdt — Spagat zwischen Ultraleichtbau und Giganten;
\ortrag GIRegDD am 15.07.04
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14.3.3 Scrum Scrum: Vorgehensweise
|

» Vorgehensmodell fiir das Projektmanagement im Rahmen der agilen SW- Dan‘,;iesﬁcnr;m
Entwicklung
Sprint Planning

» Hauptmerkmale: Meeting

= flr komplexe Projekte mit unklar definierten Anforderungen Teil 2
= iteratives Vorgehen Teil 1
= Zeitbegrenzt

Sprint Review

Meeting
= wenig Rollen Backlog Tasks Sprint
° isi (durch dasTeam (30 Tage)
= selbstorganisierte Teams Sprint ausgearbeitet)
Backlog >
Potenziell

Product Backlog
(priorisiert duch
Product Owner)
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Scrum-Prozel

http://scrum-master.de
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Rollen im Scrum Scrum-Rollen — Pigs & Chickens
» Product Owner ‘ » Direkt am Prozess beteiligte Personen werden Pigs genannt,
= vertritt den Auftraggeber aus fachlicher Sicht » Aulenstehende Chickens.

= verantwortlich fur das Product-Backlog
= Priorisierung der einzelnen Product-Backlog-Elemente
= ist Ansprechpartner fir das Team

» Der Ursprung kommt aus einem englischen Witz
= A chicken and a pig were brainstorming ...
= Chicken: Let’s start a restaurant!

» Scrum-Master = Pig : What would we call it?
= ist verantwortlich fir den gesamten Prozess = Chicken: Ham "n’Eggs!
= moderiert die Meetings = Pig : No thanks. I'd be commited, but you'd only be involved!
= Uberwacht die Entwicklung (Product-Backlog; Sprint-Backlog ..)

» Team

= 5 bis 10 Personen

= verantwortlich fir die Umsetzung der Product-Backlogs
= Aufwandsschatzung der einzelnen Backlog-Elemente

= Team organisiert sich selbst
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auslieferbares
Produkt-Inkrement

Quelle: Adaption gemiit Agile Software Development with Scrum ven Ken Schwaber & Mike Beedle

C1NSE W
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14.3.4 Spezielle betriebliche Vorgehen

Accenture‘s Business Integration Methodology
und die Accenture Delivery Methods (ADM)

» GrolRe Firmen fassen ihre eigenen Vorgehensmodelle ab
= SD&M Quasar Enterprise www.openquasar.de

= Accenture ADM * Rahmen fir umfassende Projekte (von der Strategie bis zur
EinfUhrung)

* Nicht nur Technologie (SW-Entwicklung), sondern auch Strategie,
Prozesse und Mitarbeiter

* Vorschlag fir Projekte-Prozesse und Ergebnismuster, aber sehr stark
anpassbar und flexibel

+ Hilfestellung flr Projektmanager und —mitarbeiter, kein ,G&ngelband*

+ Basiert auf bisherigen Vorgehensmodellen und modernen Konzepten
aus der Forschung

* Extensives Training aller Mitarbeiter
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The End

Die ADM umfaRBt alle Detaillevel eines Projekts.

Methods Content e

Toplevel E - Stages

op-leve or « Workstreams

Level 1 Planning Chart Executives « One-click access to
activities

Process Audience

+ Planning chart
« Sub-workstreams
« Objectives
s For « Inputs
Activities i « Deliverables
Level 2 (the “what") Mpaﬂ;;trs " Roles. o
+ Planning considerations
+ Job aids & checklists
« One-click access to
tasks

Darelop Protape
ani Canduct
Fom Flot

3165 Design Data Conversion

+ Planning chart ‘ dertify Sources | |
« Objectives DesignData
« Inputs ‘ o ey | Convarsion | =
Level 3 Tasks For - Deliverables ey e J| Fowena | L
(the “how") Practitioners + Roles ‘.Mm,nn..,,-mmw
« Step descriptions L iz Ly
) + Key considerations ‘ 1dentify and Selzot Conversion
© 2006 Accenture All Rights Reserved + Job Aids & checklists and Cleansing Touls

Dazign Loading
Programs.

and Cleansing Taoks

| Configure Conwersion
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