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Uberblick

» Terminplanung

» Ressourcenplanung
> Kostenplanung

> Preisbildung
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Aussagen der Terminplanung und Netzplantechnik
CoTiQQ == Cost, Time, Quantity, Quality

Zeitdauer

= des Projektes, zeitliche Ereignisse der Meilensteine
Zeitpunkte

= Beginn und Ende der einzelnen Aktivitaten mit frihesten und spatesten Terminen
Spielraum (Puffer)

=  Wieviel darf Aktivitat langer dauern als geplant, ohne Endtermin des Projekts zu gefahrden?

=  Welche Aktivitaten dirfen auf keinen Fall verlangert werden, ohne Endtermin des Projekts zu
gefahrden (kritische Aktivitaten)

19.05.2017 Softwaremanagement | (Projektplanung Il) Folie 3 von XYZ



TECHNISCHE DR N
UNIVERSITAT ﬁ'ﬁ?@?&&)
DRESDEN

CI—’Ianungszustand

Produkt- nriifen

struktur ~~_ T\ Aufgabenplan
(Hierarchie) Te-s

7 (Graph)
Grojektstrukturplanung > e

v = -
Personalplan T C Ablaufplanung D

(Urlaub usw.)
Weiterbildungsplan

- Projektstrukturplan

Tl - Arbeitspaket- T
Gersonalplanung > @fwandsschétzu ng > il

~
I Ressourcenplan |—l_ C Terminplanung > """ Terminplan
\*\ \N—\‘yL\ __----| Kostenplan

| Preis

Gessourcenplanung ) ) < Kostenplanung )




TECHNISCHE DR

DRESDEN

Planungsablauf

Mit
welchem
Aufwand

[ Preis J Quelle: Deutsche Informatik Akademie
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Balkendiagramme (GANTT-Diagramme) basieren auf einem zweidimensionalen
anschaulichem Koordinatensystem, bei dem horizontal die Zeitachse und vertikal

unterschiedliche Werte, wie Arbeitspakete, Aufgabentréager oder Sachmittel
eingetragen werden.

Die Lange der Balken gibt Zeit, Ressourceneinsatz, Kosten etc. an

= Aus der Lage der Balken sieht man die zeitlichen Folgebeziehungen
Darstellbar sind folgende Beziehungen:

= Tatigkeitsplan - Aufgaben stehen Zeitachse gegentber

= Einsatzplan - Mitarbeiter stehen Zeitachse gegentiber

= Belegungsplan - Sachmittel stehen Zeitachse gegenlber

» Balkendiagramme werden aus der Vorgangsliste und dem Abhangigkeitsgraphen
entwickelt
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Strukturierte Vorgangsliste

Ne |[B  [Vorgangsname I Dauer Anfang ] Exnde [Vorglinger |Resso men
1 Problem analyse 112 Std| Di 01.06.9 ###484H##
z Vothandene 5 ystene untasuchen 3 Tage Di0l.068.2% Do 03.05.9% Ileiea50%%]
3 A eits fhall analys e durchfiloen 3 Tage Do 030699 Mo 0708595 2484416 54d.  Moeller
4 Prozsfimodellienng 2 Tage DiNE069%9  Mi09.0899 3 Meier[S0%5],Zah e1[50%4]
= B arm temanfhrd emngen exath eiten 2 Taga Do 10.05.9%9 Frll 0899 4 Sclmle
[ Leistings mnfhrdemingen emath aiten 2 Tage Mo 1408 9% Dil50899 5
T S chnittstellenantbrd emngen exat eite 2 Tage M 1605899 Do 17.05.9%9 &
2 Anfordeningss pemfikahon wo tewib 1 Tag Frl2.05.99 Fr128.05.99 |7
° Ahschlisfiend e Besprechamg der Ar 0 Tage Fr 18.06.99 Fr18.06.29 &
10 Grobentwurf HE 1
11 Dohument zun. Fundaiona HEs brentn 24 Sud. o 21.06.99 ME 23.06.99
12 Enternf'S egavent #1 3 Tage Mo 21 0899 i 23.08.99
13 Entanf S egment &2 3 Tage Mo 21.08.99 MG 25.08.99
31. Mlai 09 [ 07. Jun 9% [
Ne |© (Ve name Dauer Mo [Di [Mi [Do [ Fr [ Sa | So |[Mo | Di [Mi [Do | Fr [ Sa| 5o |Mo | Di
1 Problemanalyse 112 Std| W
z Wothandene Svstene untasuchen 3 Tage
3 Avtherts fha 3 analys e dusehiii hwen 3 Tage Tobieller
4 Prozi nodelliening 2 Tage Meia{S50%4]Zah el[50%%]
E Bem tmeranfoademngen exmbeiten 2 Tage
I Leistings anford eningen eratheiten 2 Tage
T Schnittstellenanftrd emingen erath site 2 Tage
] Anfhrdenngs spemifikabion worb aweit 1 Tag
° Abschlidiende Bespree hamg der Ar 0 Tage
10 Grobentwurf 80 Std
11 Do humend mum. Fumnbatio na B entun 24 Sid.
12 Entamf S ezment #1 3 Tage
13 Entamf'S ezment #2 3 Tage
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Ein Netzplan ist eine graphische oder tabellarische Darstellung einer Ablaufstruktur, die
aus Vorgangen bzw. Ereignissen und Anordnungsbeziehungen besteht [DIN 69900].

> Der Netzplan wird meist als Vorgangs-Knotennetz (Aktivitdtendiagramm)
dargestellt

» Zentrales Element ist die Aktivitat mit Attributen wie

= definiertem Beginn und Ende
= Vorganger und Nachfolger

= Zeitdauer

= Ressourcen

= Kosten

19.05.2017 Softwaremanagement | (Projektplanung Il) Folie 8 von XYZ



TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DRESDEN

DRESESDHN ‘
copsedept

Exzerpt vom Netzplan (Beispiel)

Ertwurf ist abgeschlossen

i bt rdalum;: Do 1500400

>

: W 25
"
.,"‘/--‘
.—_././"'
-—"-” -

Meilenstein

19.05.2017

/
»

kritische Aktivitaten und Pfad

(berarbeiten der Funktionsbesc

Anfang: 140400 Wi 27

Festlegen der Parameter des mo
Acfang: 170400 W A

Emd: 14040 Dm: 1 Tag

Pess 2 Enimsict e

kA

Emde: 170400 Dam: 1 Tag
P Enwsict =

Ertwickeln won Komponentertes

Anfang: 140400 Moo 34

Emdle: - 190400 Do 4 Tage

Res:0 0 Temten

Ertwickeln von Gesamttestplans
) Anfamg: 2000400 Wi 35

Ende: 250400 D 4 Tage

Pes: 0 Temten
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Round-Trip von Vorgangsliste, Balkendiagramm und Netzplan

Balkendiagramme kénnen leicht in Vorgangslisten und Netzplane Uberflihrt bzw. aus
ihnen abgeleitet werden (“round-trip”)

= Ergdnzung zu Netzplanen, da mit dem Netzplan Ressourcenplanung nicht so einfach ist
= Ublicherweise sollte man sich aller Diagrammarten werkzeuggestiitzt parallel bedienen
Vorteile von Balkendiagrammen:

= Balken kdénnen kumulativ aufgetragen werden oder einfach zur Gegentiberstellung von Plan-
und Istwerten verwendet werden

= auf der Zeitachse lassen sich gut Meilensteine, die Auslastung der Ressourcen, Kosten
auftragen — sehr guter Uberblick Uber zeitliche Verteilung der Aktivitaten

Nachteile:
=  Ablauflogische Zusammenhange oder Abhangigkeiten kénnen nicht dargestellt werden

= Die Ubersichtlichkeit nimmt mit zunehmender ProjektgréBe rasch ab.
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Netzplantechnik

Mit der Netzplantechnik kénnen folgende Plane erstellt werden:

= Zeitplan (Terminplan): Absolute Termine flr friihesten Beginn, spatestes Ende aller Aufgaben
—das Erkennen zeitintensiver und kritischer Pfade (Critical Path Method, CPM)
—durch Vorwarts- und Rlckwartsanalyse

= Einsatzmittelplan/Kapazitaten. Ein Terminplan wird in der Ressourcenplanung mit
Einsatzmitteln attributiert, sodass Gesamt-Resourcenbedarf ermittelt werden kann, auch
akkumuliert Uber der Zeit

= Kostenplan. Ein Einsatzmittelplan kann mit Kosten (und Gesamtpreis) versehen werden

Der Netzplan ist ein sehr gutes Hilfsmittel fir das Controlling:
= Uberblick Giber den gesamten Projektablauf
= Vergleich von Konsequenzen bei Termin-, Kosten- und Einsatzmittelabweichungen

= rechtzeitige Entscheidungsfindung durch gut sichtbare Auswirkungen
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Berechnung von Attributen in Netzplanen

Flr jede Aktivitat eines Netzplans lassen sich folgende GréBen berechnen:

D
FA, FE
SA, FE
GP

FP
BP
uP

Dauer der Aktivitat

frihestmadglicher/s Anfang, Ende

spatestmoglicher/s Anfang, Ende

eines Vorgangs ist die Zeitspanne, die ein Vorgang gegenlber seinem frihesten Beginn
verschoben werden kann, ohne das Projektende zu gefahrden

freie Pufferzeit: Zeitraum, in dem alle Nachfolger zum friihestmdgl. Anfang starten kénnen
bedingte Pufferzeit, nicht alle Nachfolger kdnnen friihestmdglich starten

unabhangige Pufferzeit ist die maximale Zeitspanne, die der Vorgang verschoben werden darf,
wenn alle vorhergehenden Vorgange zum spatestmdglichen Termin enden und alle nachfolgenden
Vorgange zum frihestmdglichen Termin beginnen sollen.

Kritische Vorgange mit FA=SA oder FE=SE verschieben ggfs. die Projektdauer

19.05.2017
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Berechnung von Attributen in Netzplanen

...............................

max FE.prev min SA.succ .. : frih. spat. Anfang der
---------  Nachfol
FA | FE SA [ SE ,aenfolger
___________ D D
----------- GP ‘~."-

: frih. Ende der | : spat. Ende der FP BP spatspat;\nfangder :
'V + + Vorganger !
jiomaneer | teeees gg ---------- D ! UP : Nachfolger 5

FA+D=FE  GP=SA-FA=SE-FE

'SA+D=SE BP =GP -FP

UP = max FE.prev - min SA.succ-D
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Attribut-Schema fur Netzplane

Schematische Darstellung der Attribute einer Aktivitat (oo s
: frih. spat. Anfang der

FA FE SA["SE | Nachfolger
«
1 1
_— e ".’ D 1 D Ve _
e GP e
friih. Ende der | spat Ende der FP BP B
Vorganger Vorganger spat spat Anfang der
D | JP ; i Nachfolger

Vorgangsknoten: (MS Project)

[Name] In den einzelnen Feldern

kénnen unterschiedliche
Nr.: Informationen stehen, z.B.:

Anfang: - - Falligkeit fester Kosten
- Freie Pufferzeit

Ende: Dauer: - Frihestmdglicher Anfang
- Abweichung Ende

Res.: - Abweichung Dauer
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Vorwartsrechnung im Netzplan

Berechnung der frithestmoglichen Anfangstermine FAj

* beginnend beim Quellknoten der ersten Aktivitat schrittweise unter Auswahl des Maximums der
Dauer(n) D aller Vorgangeraktivitaten

35
FA = max. (35; 38; 30)
FE = FA + Dauer
FA = max (FE.prev)
% || | T FE = FA+D
b 8
> Legende:
FA |Puffer | FE
SA | Dauer| SE |
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Ruckwartsrechnung im Netzplan

Berechnung der spatestmoglichen Endtermine SEj

* beginnend beim Senkknoten der letzten Aktivitat schrittweise unter Auswahl des Minimums der
Dauer(n) D aller Nachfolgeaktivitaten

SE = min. (60; 55; 58 60 — .
SA=QIIEn-§Dauer ) SE min (SA.SUCC)

SA = SE-D

38 9| 46 ||
47 8| 55

55

s A

FA

Puffer| FE

SA

Dauer| SE 58

19.05.2017
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Der Kritische Pfad

Der kritische Pfad, auch kritischer Weg genannt, ist die Kette derjenigen Vorgange, bei
deren zeitlicher Anderung sich der Endtermin des Netzplanes verschiebt. Er wird in einem
Netzplan durch eine Kette von Einzel-Aktivitdten bestimmt, deren Gesamtpufferzeit Null ist.

Die Aktivitaten, die auf dem kritischen Pfad liegen, bestimmen die Gesamtprojektdauer. Alle
anderen Aktivitaten kénnen im Rahmen ihrer Pufferzeit zeitlich verschoben oder verlangert
werden, ohne die Gesamtprojektdauer zu verandern. Fur den kritischen Pfad ist der
Gesamtpuffer = Null.
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Netzplan - Zustande und Anordnungsbeziehungen

Anordnungsbeziehungen (AOB's)

Zustdnde am Bsp. M3 £roject: verandern die Pufferzeiten

Normaler Vorgang .
rot: kritisch
Ende - Anfang (Normalfolge)
IN-Arbeit
C [
Anfang - Anfang (Anfangsfolge)
abgenommen
'~ Sammelvorgang Ende - Ende (Endfolge)
4 \ Meilenstein ﬁ
/ Anfang - Ende (Sprungfolge)
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Mr. | €W Yorgangsname Ciauer olmlo[Fls[sM|o[M[D[F[s[sm[D[M|O[F[s[s[M[D[M[D][F ]S
22 Uberarbeiten der Funktion 2 Tage anagement
23 Einarbeiten des Feedhack 1 Tag anagement
24 Einhaolen der Genehmigun 4 Std. anagement;Projektmanager
25 Entwurf ist abgeschlosser 0 Tage 13.04.
26 Entwicklung 33 Tage
27 Uberarheiten der Funktion 1 Tag
28 Festlegen der Parameter ¢ 1 Tag
29 Zuordnen von Entwicklung 1 Tag
30 Entwickeln des Codes 13 Tage
3 Testen durch den Entwick 15 Tage
32 Entwicklung ist abgeschlo 0 Tage
33 Testen 60 Tage
24 Entwickeln won Komponer 4 Tage
33 Entwickeln won Gesamttes 4 Tage
36 Komponententesten 15 Tage
37 Uberarbeiten des maod 5 Tage
34 Testen der Kompaonen 2 Tage
39 Festhalten der Abweic 3 Tage
40 Andern des Codes 3 Tage
1 Testen des gedndertel 2 Tage
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Umgang mit dem kritischen Pfad
Besondere Aufmerksamkeit gehort dem kritischen Pfad:

* friihzeitig mehr Ressourcen einsetzen, um Termine zu halten
* Aufteilung von Aktivitaten auf dem kritischen Pfad, um mehr Spielraum zu erhalten
* Risikomanagement involvieren
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Beispiel mit 10 Vorgangen und deren Dauer

[Vervollstandigen Sie! Was ist der kritische Pfad?]

Y

7 7 \ .
e

4 7 / 9
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Ressourcen- (Einsatzmittel-)Planung (1)

Die Ressourcen-Planung befasst sich mit den Ressourcen oder Einsatzmitteln, die
flr Projektvorgange und Arbeitspakete bendétigt werden. [DIN 69902].

Unter Einsatzmitteln (Ressourcen) werden Personal und Sachmittel (Computer,
Raume, Werkzeuge, Maschinen, Methoden und sonstige Betriebsmittel) verstanden,
die fur die Durchfihrung von Arbeitspaketen notwendig sind.
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Ressourcen- (Einsatzmittel-)Planung (2)

Ressourcenplanung baut auf die Terminplanung auf

* Wie verteilen sich die Ressourcen zeitlich tUber das Projekt?

* Zu welchem Zeitpunkt wird eine bestimmte knappe Ressource eingesetzt?
* schafft die kapazitatsmaBigen Voraussetzungen flr die Projektdurchflihrung

* ermittelt den Kapazitatsbedarf; die geplanten Ressourcen sind den Aktivitaten (Arbeitspaketen)
mit ihren Terminen (aus dem Netzplan) zuzuordnen

Kapazitatsermittlungen sind zur Projektplanung grob, spater standig zu verfeinern

* ist mit der Ablauf- und Terminplanung einem wechselseitigen, zyklischen und iterativen
Abstimmungsprozess unterworfen

* Ziel ist eine optimale Kapazitatsauslastung, d.h. die geplante mit der Ist-Auslastung maximal
entsprechend einer Zielfunktion Ubereinstimmen zu lassen
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Ressourcen- (Einsatzmittel-)Planung (3)

Die Ressourcenplanung lasst sich unterteilen in:
(1) Personalplanung — Personalressourcenplan

= Personalaufwand in Anzahl von Personen, z.B. 2 Analytiker

= Dienstleistungen externer Firmen, die flr das Projekt gebraucht werden
(2) Sachmittelplanung — Betriebsmittel-Einsatzplan

= Alle nicht-personalbezogenen und nicht-geldlichen Einsatzmittel, die man zusatzlich in
Verbrauchs- und Nichtverbrauchsmittel unterteilen kann

= Reisen und Anschaffungen sind die Haupt-Posten

= Rechnerbelegungszeit als Betriebsmittel, z.B. 80 Std.

Die Ergebnisse der Planung werden in ein Einsatzmittel-Auslastungsdiagramm
gezeichnet.
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Beispiel Vorgangsliste mit Personalbedarf

. Projekt: Nr.: e
“ Vorgangsliste s Datum: Sete
Projekttatigkeit Vorgangszeitpunkte Vorgang | Direkter direkter Pufferzeiten Bedarf
Dauer |Voraufer | Nachfolger
Nr. | Arbeitspaket (Tatigkeit) FA SA FE SE GP | FP BP | UP |[MA || SM
A | Arbeitspaket 01 0 0 5 5 5 B,.C,D 0 0 0|0 4
_B_|Abettspaket 02 | 5.l l8 |81 8 LA . L] SN 8T O )
1. C_|Arbeitspaket 03 ________ LS. 1l40 18 L %3 1 3 A . | ER S| < S - 2
-D-tArbeitspaket 04 -------- 5514313 - B - A - E--—--- S FOUU ORI, EXNS TN ; O 15 ¢ AN Y PRI
--£-rArbettspaket 05-------- e - et i . s bite!  chot eted bl gt dtanct i - 1% 8 ks i actotutata it ot e s e by sha oty i et Mo
F~F-1Arbeitspaket 06~~~ LA < N L . S o - et A A N 0 T
| G |Ameitspaket07_ 16 | 11 [ 121 A7) "6 |F I 1515 TU]U 3y
_H_|Adeitspaket 08 | | NI AT T e 1L Wiy .
| | _|Areitspaket09 | 3.fr0 s 12 ) 2 M| o N )
K | Arbeitspaket 10 5 |12 | 10 | 17 5 I v | o ]a]ia
FA = frihestmdglicher Anfang des Vorgangs GP = Gesamte Pufferzeit MA = Personal (Mitarbeiter/Mitarbeiterin)
SA = spatestzulassiger Anfang des Vorgangs FP = Freie Pufferzeit SM = Sachmittel (pro Vorgang)
SE = spatestzulassiges Ende des Vorgangs BP = Bedingte Pufferzeit
FE = frthestmogliches Ende des Vorgangs UP = Unabhangige Pufferzeit
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Beispiel: Balkendiagramm der frithesten Lage

Aktivitaten werden zum frihestmaoglichen Zeitpunkt angeordnet (frihe
Allokation)

Dauer '1

-

-l

\S]

[\ ]
BB
NS

Tatigkeiten

Tatigkeit A H

Tatigkeit B -

Tatigkeit C #

Tatigkeit D _
Tatigkeit E
Tatigkeit F
Tatigkeit G
Tatigkeit H
Tatigkeit |
Tatigkeit K
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Beispiel: Einsatzmittel-Auslastungsdiagramm der frithesten Lage

a Anzahl
. . . Einheiten
Ordnet die Einheiten der
Ressourcen (Einsatzmittel) 13 | K
wird aus dem Balkendiagramm 12 |
entwickelt £ C
10 <
)
o | | s
?—-
5 |
5
4
3 A D
4
T =
G
F
o'ofolooololofoltialaialal 14l 1 474120 2 21 2 "
1234567800123 4568678¢01 23 Zeit

19.05.2017 Softwaremanagement | (Projektplanung Il) Folie 28 von XYZ



TECHNISCHE e,
UNIVERSITAT ngzlcjeepr\: 4\ N\
DRESDEN ~4

Beispiel: Balkendiagramm der spatesten Lage

Laut Aussage der Dauer 0 O P plofofofofo [t [1[1[1[1[1[1]1[1[ 1 2 T 2 2

Projektleitung l&sst sich | Tatigkeiten

das erheste Ende, Tatigkeit A

entspricht dem s

spatesten Abschluss, Tatigkeit B I

des Projekts auf 3 ZE Tatigkeit C m

h hi |

nach hinten verlegen Tatigkeit D I
Tatigkeit E —
Tatigkeit F [
Tatigkeit G E—
Tatigkeit H ]
Tatigkeit | -
Tatigkeit K ‘
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Beispiel: Einsatzmittel-Auslastungsdiagramm der spatesten Lage

4 Anzahl

Einheiten
7 Il
16
15
] N
3 C
12
11, B |
10
] E
2 N
Yt D
5 e N A
5 |
4
3 l K

R S —
z
— A
F G
0f0fo 000000l 11111114111 111472/ 27272
1234567890123 45678901 23
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Regeln zur Bedarfsglattung bzw. Optimierung

Die Bedarfsglattung nutzt die Pufferzeiten zwischen der spatesten und frihesten Lage
» zeitliches Verschieben der Vorgange innerhalb der verfligbaren Pufferzeiten,

* so dass Extremwerte der Einsatzmittel abgeschwacht oder beseitigt werden
Anwendung von Prioritatsregeln zum Ausgleich flr

» Aktivitaten, die unterbrochen werden dlrfen: Aufteilen von solchen fuhrt zur
Flexibilisierung

* Aktivitaten, die nicht unterbrochen werden dlrfen
» Aktivitaten, flr die Uberschilissige Ressourcen zur Verfugung stehen

Bedarfsglattung wird auch im Multiprojektmanagement angewendet

* Einzelne Projekte eines Portfolios kénnen friheste oder spateste Lage nutzen, um
Rabatte oder Boni zu erzielen
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Beispiel: Bedarfsglattung der Einsatzmittel

Annahernd optimale Auslastung der bendtigten Einsatzmittel

Anzahl
4 Einheiten
10
g
&1 H
2 |
6 | G K
5
4 F
B
3
T S e N E—
- A C D E
00000000011111111112222r
1 2 3 4 5 6 7 8 9 01 2 3 456 7 8 9 01 2 3
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Ressourcenplanung mit MS Project

19.05.2017
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-& Microsoft Project - Beispiall =1
@ Datei Bearbeiten  Ansicht  Einfigen  Format  Extras  Projekt  Zusammenarbeit  Fenster 7 > a8
Dl &[G 5 @ e % otrecruppe - @& G 2 [2] 7 & & Enblenden- | Arial ] F X 0o
Ressourcen Dberwachen Berichten Nachste Schtitte und zugehdrige Aktiviedten =

|4 & Yorgdnge @  |vorgangsname Arogt | gciheten | 0. Dez'03

E s ) I 8]
: 1 B 3 :
Projektvorgange planen und ]:I Hirk et | Arbeit ! ah gh ah Bh an
Termine festlegen, indem Sie Profektielter 40 5t | prhet | ah ah 8h 8h 8h
unten auf eine Verkndpfungen o BN Shog e
klicken, Auf diese Weise - I o : o
werden Tools und Anleitungen Frofektielter 24 5. zh
zum Abschliefien des ) 3 Bc 24 Std. &
jeweiligen Schrittes angezeigt. !
Systemanalytiker 24 5 ah

Definizren des Projekts 4 2D B4 5td. | mrhett | ah
Definieren der allgemeinen | Frogrammisrer 645 Arpet 8h
Arbeitszeiten 5 BE 35t |
Auflisten der WVorgange im Tester 325 | apen
Projekt -

. 4 7 B EF 45 Std. 8h 8h gh ah 8h gh
Organisieren von Vorgangen in - t - [
Phasen ) | Systemanalytiker 48,50 i 8h 8h 8h ah gh gh
Berechnen von Worgangen 7 B B, | Arhet
werknipfen mit oder Anfigen _ | Tester 455t
:‘E: t:ﬁltgir:;cgrrnationen ’ -E " il o i ok

D _ Projeitieter 24 51, o o o

Hinzufigen von Spalten mit 5 =
benutzerdefinierten [ ! 16 Std. | Arbet ah ah
Informationen Fragrammigrer 16 5. sh 2k
Festlegen von Yorgangen mit 0 | E K 40 St ah
Stichtagen und T
Einschrankungen Festen A0St 1) gh
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Kosten- und Finanzplanung

Mit der Kostenplanung wird der kostenmaBige Niederschlag aller vorangegangenen
Planungsschritte, insbesondere flr die Personal- und Sachmittelplanung, erbracht.

Kostenartengliederungen:
= einmalige und laufende Projektkosten
= Fixkosten vs veranderliche Kosten

= Einzelkosten, die direkt dem Projekt zuordnenbar sind vs Gemeinkosten, die nicht direkt
zuordenbar sind und lUber Zuschlage ermittelt werden

Eine Finanzplanung lasst sich durch Verbinden des Kostenplans mit dem Terminplan
durchfihren

= Ausgehend von den Terminen wird ermittelt, welche Kosten zu diesen Zeitpunkten anfallen

=  Damit wird Budgetierung und Finanzmittelbereitstellung fir das Projekt gesteuert

19.05.2017 Softwaremanagement | (Projektplanung Il) Folie 35 von XYZ



TECHNISCHE =,
UNIVERSITAT DiEﬁEeEph: ‘\ ‘}
DRESDEN ~ 4

Projektkosten
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Projektkostenarten

Einmalige (fixe) Projektkosten:

= fixe Personalkosten der Projektmitarbeiter
(Ausbildungen,Honorare)

= Hardwarekosten (Anschaffungen,
Installationen)

= Materialkosten (Datentrager,
Maschinenzubehor)

= Softwarekosten (Anschaffungen von
Entwicklersoftware)

= Infrastrukturkosten (Gebaude,
Schulungsraume)

19.05.2017

(weitgehendst) Wiederkehrende
(variable) Projektkosten:

Softwaremanagement | (Projektplanung Il)

laufende Personalkosten (Lohn,
Lohnnebenkosten)

Reisen (wichtig fur Dresdner Unternehmen, da
Kunden oft nicht in Dresden)

Unterhaltungskosten (Leasing, Energiekosten,
Instandhaltung, Umlagen)

Kommunikationskosten (Konvertierung,
Datenleitungen, Telefon, Internet)

Externe Dienstleistungen (Unterauftrage,
Service, ext. Projektmitarbeiter)

Infrastruktur (Miete, Versicherung,
Abschreibung, Zinsen, Putzdienste)

Cloud-Dienste
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Kostenkategorien in europaischen Projekten

Bei geforderten Projekten missen Kostenaufstellungen (cost statements) eingereicht
werden, um die Kosten erstattet zu bekommen

EU-, BMBF-, BMWI-Fdrderprojekt

Beispiele der Kostenarten:

Labor (Person cost): around 80%

Travel and Subsistence: meeting people, customers, suppliers, stakeholders
Durable Equipment: computers, printers, disks, etc.

Consumables: paper, telephone, public relation material, ..

Intellectual Property Rights (IPR): patents, trademarks...

Subcontracting

Other cost

Overhead (Gemeinkosten)
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Der Kostenstrukturplan ist eine Taxonomie (Begriffshierarchie) der in einem
Projekt anfallenden Kostenarten.

Ziel ist die transparente Aufteilung der Kosten des Projektes, wobei die Kosten nach
Kostenarten unterschieden werden, die auf separate Konten und Unterkonten verbucht
werden kdénnen.

Die Gliederung kann nach unterschiedlichen Gesichtspunkten erfolgen, z. B.:
* Unternehmensinterne Kontenstruktur

* Auswertungswiinsche und Informationsstrukturen flir das Management
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{ Unterkonto ,Planung®
Konto ———
Bei SpiEl eines grag;angi:;;:tl ﬁ{ Unterkonto ,Koordination I
W Unterkonto ,Kontrolle®
Kostenstrukturplans (Unterkonto ,Spesen”
(Ta xonom ie) [ Unterkonto ,Schulung®
e oo New )
des
Gesamtprojekts

Quelle: [Jenny, S.217]
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Abhangigkeit der Kosten von Dauern von Aktivitaten

Flr die Abhangigkeit der Kosten von der Dauer einer Aktivitat lasst sich in der Regel
folgende Kostenfunktion angeben (,,je schneller fertig, desto teurer"):

Kosten
Kosten fur Minimaldauer —

tatsachliche Kosten ---

Kosten fur Normaldauer

>

Minimal- tatsachliche Normal- Dauer
dauer Dauer dauer

* In der Regel liegt das Kostenminimum bei der Normaldauer, weil eine Verlangerung der
Aktivitatsdauer in meistens zu einem Ansteigen der Gesamtkosten flihrt.

* Der tatsachliche Verlauf der Kostenfunktionen flur alle Arbeitspakete bildet dann die Grundlage zur
Projektkostenberechnung bzw. eventuell zur Optimierung.
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Preisbildung

Preise sollten enthalten

* Kostendeckung

" Steuern

* Rilcklagenbildung fur Risikoabsicherung

* Gewinn-Margen. Eine Gewinn-Marge lber 10% sollte auf jeden Fall angestrebt werden, 20% ist sehr gut
Preise sollten mit dem Kunden resultatorientiert ausgearbeitet werden

* in der Problemwelt des Kunden, NICHT in der PBS oder WBS

* “Qutcome-driven innovation”

* “Result-driven pricing”/“Value-driven pricing”

* “Pain-driven pricing”

Preisbildung nach Projektstrukturplan (Netzplanstruktur) ist weithin Ublich, wird aber von
Kunden nicht verstanden

Preise sind abhangig vom Pain des Kunden, der GroBe des Marktes, der Alleinstellung
auf dem Markt u.v.m.
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Ende
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