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Dr. Zoltan Fiala

> Leiter Competence Center Microsoft (HH / HAJ / BER)

> Werdegang
» Informatikstudium an der TU Budapest
» 2007: Promotion am Lehrstuhl Multimediatechnik
» seit 2007: IT-Beratung & Softwareentwicklung
> Schwerpunkte
» Web Engineering
» Unternehmensportale mit Microsoft SharePoint & Office 365

» Customer Relationship Management Losungen auf der Basis von

Dynamics 365

Kontakte
» fiala@adesso.de
» +49 (0) 162 2971 532

» HAMBURG:
Grol3e Elbstralle 36, 22767 HH

» BERLIN:
RotherstralRe 19, 10245 Berlin

» HANNOVER:
Heiligerstr. 7, 30159 Hannover



| 01.01.2019 | Entwicklung cloud-basierter Organisationsportale mit Office 365 & Office Graph - TUD - 13.12.2018

Erfolgsfaktoren und Wachstum

Gruppenumsatz 2017
3 321 Mio. €
tber 3.100
Umsatzerwartung 2018

Mitarbeiter tiber 350 Mio. €
adesso Group )

Stand 30.06.2017
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Technologiepartnerschaften
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Middleware Solutions.

tecmasters

solutions for the .net Enterprise



| 01.01.2019 | Entwicklung cloud-basierter Organisationsportale mit Office 365 & Office Graph - TUD - 13.12.2018

Zusammenarbeit mit Universitaten und Hochschulen
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Digital Workplace - Die Digitalisierung der Organisation

NACHHOLBEDARF BEI DER
DIGITALISIERUNG DEUTSCHER ARBEITSPLATZE

Der durchschnittliche Biiroarbeitsplatz von heute

Drucker
Festnetz=
telefon
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Der ideale digitale Arbeitsplatz von morgen

Digitaler [
it v
{qud =Spelchar und WLAN
5m:|rl Kollaborationsdignste
phane
Equipment file ﬂ
Videatelelonie

fuelle: YouGow, Host Enmope

“Der Digital Workplace
ermoglicht neue,
effektivere Arbeitsweisen;
erhoht das Engagement
der Mitarbeiter und
deren Agilitat ;

und nutzt
verbraucherorientierte
Designs

und Technologien.”

Quelle: http://www.gartner.com/it-
glossary/digital-workplace
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Der Digitaler Arbeitsplatz in der technischen Umsetzung
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Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

> Kommunikationswerkzeuge

» E-Mail, Telefonie, Telefonkonferenzen
» Videotelefonie, Videokonferenzen
» Chat, Instant Messaging, Newsfeed

» Keine Medienbrlche
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Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

> Werkzeuge fur die Dokumentverwaltung

» Dokumenten einfach erstellen und editieren

» Dokumente gemeinsam bearbeiten bzw. austauschen
» Dokumente unterwegs einsehen und bearbeiten

» Versionierung, Check-In / Check-Out

» Dokumente mit Metadaten und Tags verschlagworten

& 2017 - OneDrive X

<« C ® O htps

OneDrive

P+

[

®

[z

b1

-- TUD > 2017

Name T

DAK_Beispiele.wsp

DigitalWorkplace@TUD-20171214....

[temStylexsl
sps-2013-architecture-overview.pdf

TUD-Agenda.docx

Drag files here to upload

Date modified

11/28/2016

7:06 PM

12/3/2013

11/15/2013

12/4/2017
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-TUD -13.12.2018

Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

> Kollaborationsraume
» Zusammenarbeit in Teams und Projekten
» Virtuelle Raume fur den Austausch von Informationen

» Gemeinsame Aufgabenlisten, Kalender etc.

Notizbuch

Autgaben
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Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

i | Office 365

DURCHSUCHEN SHTE
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Websiteinhalte

SharePoint
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Zum Hochladen Dateien hisrhin Zehen

TUD Demo Komplexpraktikum Blog Wiki Community Dokumente diese website durchsuchen
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Implementie...
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L1 2312
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Team-Dokumente
@NEU 1 Hochladen s Synchronisieren h Freigeben lehr v
Aktuelle Ansicht : Datei suchen ,D|
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| B00px-Logo_TU _Dresden.svg vor4d Tagen |saiah Langer
Bl SharePoint@TUD-20141218 var4 Tagen lsaiah Langer
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> Inhalte

» Web-I

» Perso

» Suche

» Expliz

Office 365 Delve

javascript

Personen

Seine, Marco

Mitarbeiter
MM

Andresen, Nils
Mitarbeiter

Nikolai, Dirk
Mitarbeiter

Deutsch, Thomas

Mitarbeiter
2. 0G Tisch 62

Gaida, Dennis

Mitarbeiter
Geschaftsstelle Hamburg

& I

I

¢ I
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& I

5S¢ Personen

seine@o365adessogroup.on...
+49 231 7000-24485

Mils.Andresen@adesso.de Projekte
+49 40 40184-116 Fertigkeiten
Dirk.Nikolai@adesso.de

+49 221 27850-298
Thomas.Deutsch@adesso.de

+49 2371 7000-2181

gaida@adesso.de Projekte
+49 40 401841-00 Fertigkeiten
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Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

Delve

£ Suchen

(N Start

\&i lch

Favoriten

Personen

a Mehnert, Nikolas
Kaller, Alexander
Andresen, Nils
Petereit, Johannes

Pieperhaff, Jan-Hendrik

Rosenthal-Buroh, Jirgen
Eduard

@ DDBwew

Pothmann, Marius

Fiala, Zoltan

Mitarbeitar

Zoltan.Fiala@adesso.de

Zoltan.Fiala@adesso.de

+49 40 40184-104

+49 162 2971 532
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Mein OneDrive

# Profil aktualisieren

Heute

3 4)5 6 7 8 9 WM 1

Uber mich

“Uber mich" hinzufiigen

hkk. ECE, AudiBKK, HASPA
Projekte aktualisieren

M \Veb Engineering, 0365, D365,

Kehren Sie zurtlick zu lhren zuletzt verwendeten Dokumenten und E-Mz

Andere kdnnen nur die Dokumente sehen, auf die sie Zugriff haben, sowie E-Mail-Anlagen. die Sie an si¢

Sie Delve vertrauen kénnen

mir
Per E-Mail gesendet » Gestern

[

o8 Excel

Aufwénde ECE_ 201812
07 xlsx

Datum 12/07/2018 Projekt Auftragsnum
mer Gesamtaufwand Bisher gebucht Rest

Aktuelle Aufwande

Privates Dokument
Geandert » Gestern

08 Excel

Aufwande_ECE_201812
07

Fiata, Zoltdn OneD... 1-mal angezeigt

| I sse

. Privates Dokume
Geandert » Gester

[

o8 Excel

Aufwénde ECE
30

Fiala, Zoltan OneD... 6

Klicken Sie auf eine Person, um anzuzeigen, woran sie arbeitet.

2 A O
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Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

Office 365 | Delve

Beliebte Dokumente

&. lch :
Favoriten [A \A“" Beliebte Dokumente

Entdecken Sie Dokumente, an denen andere arbeiten.

Personen Sie sehen nur Dokumente, auf die Sie Zugriff haben,

Mehnart, Mikolas o =
2 o e
3 Kéller, Alexander juaeemet] ) A

Weitere Informationen, warum Sie Delve vertrauen kinnen

9 Petereit, Johannes ﬂ Endres, Florian O Ulrich, Uwe ! Rawein, Bemhard ° Belieht

Geandert » vor 6 Tagen

Geandert » Gestern Geandert « Montag

Q Pieperhoff, Jan-Hendrik

Q Rosenthal-Buroh, Jargen
Eduard . { ]
x %

Q Pothmann, Marius
B2 Excel [E Excet @@ PowerPoint
Kandidaten Dynamics Gemeinsame AE Aus den Plattformen Digitaler_Arbeitsplatz_S
Qualifizierung Planung 2019 BK-032018
MSFK 74-mal angezeigt Endres, Florian One... 12-mal angezeigt MEFK 7-mal angezeigt Fiala, Zoltdn OneDrive 9-mal angezeigt
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Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

> Mobilitat

» Dokumente unterwegs lesen und bearbeiten
» Zusammenarbeit auch Uber unterschiedliche Endgerate hinweg
» Responsives Design

> Abbildung von Unternehmensprozessen

» Workflows (Urlaub, Reisekosten, etc.)
» Freigabemechanismen (Angebotsfreigabe, Beschaffungen)
» Benachrichtigungen
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Anforderungen an den Digitalen Arbeitsplatz

> Modernes Unternehmensportal
» Zentraler Zugang zu allen Informationen und Funktionen

» Web Content Management

» Wissensmanagement-Funktionen (Wikis, Suche, Taxonomien)

» Veroffentlichung von Videos, Live-Streaming

> Social Intranet / Mitmach-Intranet

» Wikis, Blogs, Communities
» Pinnwand-Funktionalitat
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Office 365 im Uberblick

> Office als Plattform Burokommunikation
» Outlook, Word, Excel, PowerPoint, OneNote
» Erstellung und Bearbeitung von Dokumenten

» (Word, XLS, PPT)

> Entwicklungsschritt 1 - Kommunikation

» Kommunikation per Email (Outlook)

» Aufgaben, Kalender, Kontakte (Outlook und Exchange)

= Microsoft Word - Documentl

-

ar(4r

=‘Ei|c Edit View Insert Format Tools Table MWindow Help

D=2 (SR (Rl ok 2 ==

B[] [ [100=] [2] [n2]

[Wormal [2] [Times New Roman [2] [0 2] (B[ 2 [u] EEEE] [ElEEE

..... S ——— — e
O = Tip of the Day -
- . [[_ox
{; Did you know... Next Tip |
You can use a wizard bo help you quickly create a letter, More Tips__
resume, of other dacument. From the File menu, choose
Mew, and then select & wizard
[¥ Show Tips at Startup:
4]
EEIE M| *
Displays a Word Tip of the Day
[, Inbox - Microsoft Outlook = x
: Ele Edit View Go | Jools LAmLHglpi Type a question for help -
SiNew - (B3 X | SendReceive *BE Y G| serch ok <@ [
Mail Instant Search 3 T
~ - test with
Favorite Folders BRI e ook 1 Gut- Shit B £ | v || attachment
[ nbox % Organize i . .
Newest on top &
2 Umead Mot B Roles and Alats. Daniel Heifer [DanielH
(2] sent tems S R Seat Fri7/30/2010 1:06 PM
ice Assistant.. i
Mail Folders s T v
v
2] Al Mai Mailbox Cleanup... ) -
_ 5] Empty "Deleted Items” Folder Test with
= 2 Mailbox - John Smith attachment
(3 Deletedltems | 3] Recover Deleted Items...
——
L7 Dratts Eoee 7/30/2010
[ Inbox = ]
L@ Junk E-Mail Macro >
B Outoox Account Settings..
LE) RsS Feeds
(3 Sent tems Trust Center...
3 L0 Search Foiders Gtz
‘Optians...
Lo
5] catendar
85] contads
|o7] Tasks
= -

2ltems All folders are upto date. £ Connected to Microsoft Exchange ™
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Office 365 im Uberblick

> Entwicklungsschritt 2 - Kollaboration

» Web-basierte Kollaborationsraume (SharePoint)

» Gemeinsame Ablage und Bearbeitung von Dokumenten

» Dokumente und andere Informationen durchsuchen

» Wikis, Blogs, Communities, etc.
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Office 365 im Uberblick

> Entwicklungsschritt 3 - Live-Kommunikation und Mobilitat

Was passiert heute?

Fiala, Zoltan
Verfighar ~

Standort festlegen ¥

- ® O H &~

’7@*} Skype for Business

» Integration mit Unified Communication (Skype for Business)

» Telefonie, Videotelefonie, Kommunikation, Streaming Jemanderi oder sinen Chatrao suctien Q
GRUPPEN STATUS BEZIEHUNGEN NEU Eﬁ’
Personen, die Sie als Kontakt hinzugefiigt haben, werden hier angezeigt.
N 1 . Fiigen Sie diese Personen zu Ihrer Kontaktliste hinzu, damit sie
» U nte rStUtzu ng Von mOb I | e n E ndge rate n mitbekommen, wenn Sie sich anmelden, und sich bei lhnen melden
kbnnen.

e Nikolas Mehnert - Inaktiv & Stunden - Mobil
.

@ Frank Wagner - Offline 657 Tage - Nur Offlinenachrichten [

» Office als Software-as-a-Service Lésung (SaaS) ‘ R ———

> Entwicklungsschritt 4 - Cloud-Readiness

’ Thorsten Sebald - offline 4 stunden - Nur Offlinenachrichten

@ Pargmann, Matthias - offline 7 Stunden - Nur Offlinenachrich...
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Office 365 im Uberblick

s Office 365

Guten Abend

a @ NE}

OneDrive OneNote

Alle lhre Apps erkunden >

Dokumente
Zuletzt verwendet Angeheftet Mit mir geteilt

ﬂ “,  adesso-Preisblatt zum Leistungskatalog SharePoint 2016
I extranet.adesso.de » ... » Angebotsdokumente

m ‘. Ergebnisse Workshop MSD BGM v03
I extranet.adesso.de » ... » CRM » Teilprojekt BGM

m ’I Ergebnisse Workshop MSD Vertrieb v03

extranet.adesso.de » ... » CRM » Teilprojekt Vertrieb

Fiala, Zoltan

¥ Office 2016 installieren

Andere Installationen

”
2
y<

Yammer

Hochladen und 6ffnen

Zuletzt gedffnet von Ihnen

vor 18 Tagen
vor 20 Tagen

vor 20 Tagen




Skype for Business

IM & Audio/Video Conferencing

Note Taking
Productivity App

Planner
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FILE STORAGE &

COLLABORATION

OUTLCOK
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CONFERENCING

Word Online Excel Online

SharePoint OneDrive ‘ PowerApps

o2)

Online for Business

e Motk

To-do list for life &
work [Wunderfst]

Skype for
Business

®

Instant messaging & Gro & video Sha ork Customar solf
vidoo chat [Skypo] «5 ll chat Slack 2 W ook 3 ol resenvations
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PowerPoint
Online
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Office 365 als Cloud Service

> SaaS - Software as a Service

> Office 365 als Dienst bereitgestellt

> ,Black Box” Installation

> Server-Systeme nicht transparent

bzw. nicht direkt ansprechbar

> Als Nutzer konsumiere ich Dienste
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Microsoft Data Centers
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Microsoft Data Centers

Globale Investition
Uber 100 Rechenzentren in 40 Landern,
34 Regionen (eines der drei grof3ten
Netzwerke weltweit)

Uber 1 Mio. Server

Uber $15 Mrd. Investition in Infrastruktur ™

www.microsoft.com/datacenters

’ United Kingdom

’.‘? -

Ooalode

t Asia

Southea}si.‘

u"

e Japan East
i“'. Japan West
..
i
Egpt Asia
T
=
£
-~ 7.

-

Australia East

Australia

Southeast - /
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Office Pro Plus
> Die Office-Werkzeuge als Teil von Office 365
> Lizenzierung pro Nutzer (nicht pro Endgerat oder Arbeitsplatz)

> Immer die neueste Version von Office (dynamische Updates)

> Je nach Lizenz auf bis zu 15 Endgeraten pro Benutzer

Stets die neuesten Versionen von:

QOO0 D0B8006 0

Word Excel PowerPoint ~ Outlook OneDrive OneNote Publisher Skype Access
for for
Business Business
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Office Pro Plus

Uberprifen

SAMSU
8755 Mount Rainier-Nationalpark
0 Qa Y 2 e T e et wrid

Einnahmen und Ausgaben in diesem Jahr

Einnahmen und Ausgaben in dies
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Microsoft OneDrive

> Der Ort fur die persdnlichen Informationen
» Im Unternehmen: personliche Arbeitsdokumente

> 1 TB Speicherplatz pro Benutzer

> Unterschiedliche Clients
» Desktop Client
» Browser-Client
» Apps fur Smartphones und Tablets

@ 2017 - OneDrive X

C © | ©®& https

OneDrive

-+

... TUD

®m o m M O

> 2017

Name T

DAK_Beispiele.wsp

DigitalWorkplace@TUD-20171214....

[temStyle.xsl
sps-2013-architecture-overview.pdf

TUD-Agenda.docx

Drag files here to upload

Date modified

11/28/2016

7:06 PM

12/3/2013

11/15/2012

12/4/2017

> Indizierung und Durchsuchbarkeit von abgelegten Inhalten
> Freigabe von Inhalten fur Kollegen, aber auch fur Externe
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Microsoft OneDrive

Office 365 ‘ OneDrive

/O Alles durchsuchen

Fiala, Zoltzn
Dateien
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Entdecken
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Geteilte Bibliotheken —+

n MSFK

Microsoft Architektenprog

ﬂ PointPublishing-Hubwebsi

n Microsoft

n Architektenprogramm
- Jahresgespriche
n AudiBKK

Weitere geteilte Bibliotheken
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Dateien
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> Projekte > TUD > 2(
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Agenda.txt
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Datei Start Freigeben

Ausschneiden

Ansicht

Verschieben Kopie

« Volume (D:) ¥ adesso ¢ OneD

f=—  [W.] pfad kopieren
Kopieren Einfigen . )
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; Favoriten

g Downloads
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% Dropbox
I Desktop
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| Quer
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PodHandler.pptx
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vor 5 Tagen

Fiala, Zoltdn

Fiala, Zoltan

Fiala, Zoltan

2@ W 4

2018

adesso Group

Folien Architektenprogramm
2 perce « 85,5MB

Agenda
tegnap* 1 KB

DigitalWorkplace@TUD-20181213
9 perce * 8,6MB

FialaTest
nov. 24. « 15 KB

Microsoft Graph
nov. 27. - 1,AMB

PodHandler
nov. 27. * 10,7MB

~—=  Queries

[

Fajlok  Legutébbiak Megosztva Webhelyek

En
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Microsoft SharePoint Online
> Das Office 365 Produkt fur

» Web-basierte Kollaboration
» Gestaltung von Portalen
» Dokumentenmanagement

» Web Content Management

» Abbildung von Unternehmensprozessen
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SharePoint Sites

# Office 365 SharePoint ?
> SharePoint Sites | , g
@umvmsmw R Konbmdkian (g W GOk Sl -7
DRESDEN  Komplexpraktikum
» Arbeitsbereich in SharePoint Itk es e
Implementie... Heute
. . 76Tagen Gl — i -
» Sammlung von Seiten und Funktionen

» fur eine Gruppe von Nutzern zuganglich

> Site-Vorlagen fur unterschiedliche Zwecke

» Kollaboration -

» Publishing
» Communities, Blogs, Wikis

» etc.
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SharePoint Sites - Zusammenarbeit

si | Office 365 SharePoint

€, FREGEEEM 'y FOLGEN

DURCHSUCHEN SHTE

ema OMMEXPrakiikum g 14} L Ommung OKUMENLE | diese website durchsuchen -
TECHNISCHE quoo Komplexpraktik Bl Wiki € ty  Dokument [ 2|
UNIVERSITAT p '
DRESDEN  Komplexpraktikum
T Projekizusammenfassung
Motizbuch
+ AUFGABE HINZUFUGEM # LISTE BEARBEITEN

Dakumente X =

Implementie...
Aufgaben o 7. Movember 4. Movember 21 Movember £ Mowember 5. Derember 1Z Dezamber

fallig in
Kalender Konzeptphase Testphase

161. 211-1511 FAZ- 1812
Websiteinhalte agen - . e

14111492 1612-2192

Praktikum aufsetzen Abschlussprisentation

L1 2312
Abgabe Konzept
151
Team-Dokumente
@NEU 2 Hochladen & synchronisieren ) Freigeben tehr W
Alctuelle Snsicht .- iDsr;:su:rsr ,D|
W ﬂl Mame Gednda GeSnder von

| B00px-Logo_TU _Dresden.svg «+ vordTagen |saiah Langer

Bl SharePoint@TUD-20141218 -+ vor4dTagen lsaiah Langer

=s

Zum Hochladen Dateien hisrhin Zehen
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SharePoint Sites - Zusammenarbeit

Union o
Investment

Durchsuchen  Seite ) Freigeben [,

durchsuche » 0

} & Portfolioraum Projektraume Freige:

Portfolioraum

Projektportfolioraum

Kalender Kalender
Projekte bei Union J\-lethodengremium « (+ August 2016
Investment
Richtlinien ® Neues Dokument oder Dateien hierhin ziehen MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG  SAMSTAG SONNTAG
1 2 3 4 5 6 7
Schulungsunterlagen v [ wName Geandert Geandert von
2] i@ methgrem s vor 3 Tagen
UIT-SEI-PPM .
2] @5 Methodengremium ==« vOr 3 Tagen SE——
Vorlagenentwicklung 8 9 10 11 12 13 14

Weiterentwicklung PMS

Methodengremium

i . 15 16 17 18 19 20 21
Sudgetgremium Weiterentwicklung PMS
Suche (® Neues Dokument oder Dateien hierhin ziehen
Projektabersicht v v [0 Name Geandert Geandert von 22 23 24 25 28
Dokumentensuche B i EntwPMS «e vor 3 Tagen
Berechtigungsantrage

29 30 31 1 2 3 4

lﬁ Papierkorb

Budgetgremium
@ websiteinhalte oFtg

(® Neues Dokument oder Dateien hierhin ziehen

v Bearveiten [ Name Gedndert Geandert von

7] &l BudgGrem = voOr 3 Tagen
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SharePoint Sites - Wissensmanagement mit Wikis

BEAS

~— -
hk IRV @ © =« P @O & B & | Fls
DURCHSUCHEN  SHITE £y FREIGEBEN Yy FOLGEN
KRANKENKASSE
Badewannenlifter *
Navigation Zuletzt geandert am 24.10.2017 10:02 von | | Rala, Zoltan [Diese Seite bearbeiten.] Back Office Link

> Leistungen KV
> Leistungen PV
> Firmenservice
> Mitgliedschaft

Favoriten

> AD-Hilfsmittel (x)
> Badewannenlifter
(x)

> Bandagen_BO (x)
> Begleitperson (x)
> Gleitzone (x)

> Heilmittel (x)

> Leistungen (x)

> Rollatoren (x)

> Start (x)

Kurzbeschreibung:

= Akkubetrieben, dienen der Absenkung von Patienten aus der Hihe des Wannenrandes in die Wanne sowie als
Ausstiegshilfe in umgekehrter Richtung.

Voraussetzungen:
= vertragsarztliche Verordnung

= geeignet fiir Personen, die aufgrund von Behinderung, Krankheit oder Alter nicht mehr in der Lage sind, ohne Hilfe
eine Badewanne zu benutzen.

i Badewannenlifter_BO

Kontakt
Ihre Ansprechpartner

Neuerungen

Seitenverantwortliche(r)

Eisele, Alexander

: Feedback

; Klicken Sie hier

Meine Seiten

Seiten in meiner Verantwortung
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SharePoint Sites - Communites und Portale

2t Office 365 Yammer Fiala, Zoltan

i = A o

Q, Suchen | Microsoft

+ Beigetreten
Die elektronische Heimat unserer Microsoft-Experten

ADESSO GROUP-GRUPPEN +

NEUE UNTERHALTUNGEN 2 ALLEUNTERHALTUNGEN DATEIEN NOTIZEN  Q SUCHEN
Microsoft p)
Power BI fiir FK 5
B Update B Abstimmung % Lob MITGLIEDER (201)
Running 1

; 3 e 54
Microsoft Staffing Mit dieser Gruppe teilen... @ ﬁ ﬁ ) z g

adesso Hamburg

Smart Home 2 INFO

User Experience NEUE UNTERHALTUNGEN Neue loschen Die elektronische Heimat

G tes Unterneh 17 . unserer Microsoft-Experten -
esammies Utemnen. . g Carsten Striibig — am 29 November um 7:13pm Taggiquette fndet ihr hier:

Hallo CRM'ler! Ich bin an eurer Meinung und Erfahrung
interessiert: Ich habe eine E-Mail von einem Kunden bekommen, GRUPPENAKTIONEN
der sein CRM neu aufsetzen will. Er schreibt unter anderem:

+ Gruppe erstellen
28 Weitere Gruppen entdecke

Jdli Gruppeneinblicke
"Wie telefonisch bereits besprochen ist eines der wesentlichen anzeigen
PRIVATE NACHRICHTEN ~ + Ziele unser CRM-System zu simplifizieren und ndher an den

BY Apps hinzufligen oder
S @ g .Standard” zu bringen, um eine héhere Akzeptanz und Usability

entfernen
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SharePoint Sites - Mein Netzwerk

Office 365 Delve Fiala, Zoltan
poE—
B Titelfoto andern

O Suchen

()} Start

8

Favoriten

Zurlck zu lhren zuletzt verwendetenRAESELFEEE S

r . Dokumenten und E-Mail-Anlagen gelangen

Fiala, Zoltan gen Beang

Pirsoiisn Mitarbeiter Andere kon.nen nur‘ die Dokume.nte. sehen., auf die sie Zugriff
haben, sowie E-Mail-Anlagen, die Sie an sie gesendet
a Niakirvart: ikl Zoltan.Fiala@adesso.de haben. Weitere Infermationen, warum Sie Delve vertrauen konnen
@ Mund, Daniela B ZolanFiala@adesso.de it it
Geandert « 17. November ; Geandert « 17, November
3 Dohr, Diana L +4940401841-4104 rva wirirag Telefonaniagen Zentralbernich |
& Mein OneDrive

a Kossenjans, Enrico
Iﬁ Pieperhall lan-Hendrk # Profil aktualisieren = ——

B3 PowerPaint [@2 PowerPoint

Heute
SharePoint@LottoB SharePoint@LottoB
W-Schulung_Tag3 W-Schulung_Teil1
4 /15 16 17 18 19 20 ‘21 2 23
Fiala, Zoltan OneDrive Fiala, Zoltan OneDrive

Uber mich
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Beispiel einer Intranet Basisstruktur

UnteUrrr:Se?]rmen Kommunikation Anwendungen Suchcenter
Abteilung A mal Telefonbuch
L

N
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Beispiel Wilo - Digitaler Arbeitsplatz mit SharePoint

Dortmund Yvonne

16 5 é ! Daschek

Pioneering for You

Notifications

4 "Re: Ausarbeitung Dokumentation”

Home Company Tools People News & Blog Activities All smarthome Q,
wilo
News My Tasks My Team My Work Life
Open Tasks
85%
Completed
Tasks
125 maonthly goal ©
My Toals My Workspaces My Links
1 day agg | Corporate News
Wilo invests in tomorrow's intelligent heating pump Eric Lachambre
v Executive Board Tel
' Mobile
h a-mail
Rola Martinez
- Communication Manager Tel
; Wilo France Mobile
7 e-mall
r André Nickel
3 Mays Ago | Product News 10 Days Ago | Local News 15 Days Aga | Corporate News A Group Marketing - Tel )
Wilo-Star-Z NOVA BVE team shoot - Fair calendar 2016 3 Marketing Strategy & Mcb\\g
SmartHome Behind the scenes - Operations e-mail
Latest News Corporate News Local News all News > Juliano Patricio Nogueira
Engenheiro de Vendas Tel
- Wile Brasil Ltda Mobile
B s e-mail
Your Activities
| Jan Radzey
| Senior Vice President Tel
wonne Daschek ) N e | Group Marketing Mobile
' Thanks to everyone that helped with my presentation at the launch event . WILO SE, Dortmund e-mail
[ last week. I received great feedback from those who attended.
5 People fike this Jan Zimmermann
Wednesday at 12:44 PM  Like Reply Corm Diign Manager Tel
« Group Marketing Brand & Mabile
v Show all 5 replies Y Marketing Communication e-mail

Christian Waltenberg
It was great. I am going to keep you in mind for upcoming Sartby LastNama w

§ Events,
Wernpcrdav ak 12:50 DM ik

|13Lﬂn Customer Meeting
14:30 Room:.315

| 15:00 Product Review
16:00° Room: 145
24. Nov. 20115 12:55 PM

Task: "Freigabe - QR Stratos”
Action Required

My Contacts

+49 (231) 4102-7608

eric.lachambre@wilo.com
+331 30 09 81 76
rola.martinez@wilo.com
andre.nickel@wilo.com

+55 11 2923-9456

juliano.nogueira@wilo-brasil.com.br

+49(231) 41020

jan.radzey@wilo.com

+49 (231) 4102-6226

jan zimmermann@wilo.com

all Contacts

My Visitors

Wilo geht das Thema “digitale
Transformation” an

v

>

Digitaler Arbeitsplatz

> Direkter, digitale Einstieg in das
tagliche Arbeitsumfeld.

> Zentrale, internationale
Plattform fUr Wilo Mitarbeiter.

> Anwendungen werden in
Folgephasen integriert
MyWilo

> Optimierung der aktuellen
Websitestrategie und der
Informationsverteilung.

> Ziel ist die Transformation der
Kundenerlebnisse

> Schnittstellen zu diversen
Systemen wie CRM, PIM, etc..
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Beispiel hkk - Azubi-Portal einer Krankenkasse

Office 365

Brarbeiten

Bearbelten

Herzlich Willkommen im
Lernportal der hkk

Technik

hikk Lernpartal

Herzlict I'_-.'III kamimen im Lernpartal der kil

Die mobile App abrufen
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Agenda

> Vorstellung

> Der Digitale Arbeitsplatz - Definition und Anforderungen
> Office 365 und SharePoint Online im Uberblick

> Entwicklung von Web-Anwendungen fur die Cloud

> Microsoft Graph

> Zusammenfassung




| 01.01.2019 |

Als O365-Entwickler oder -Administrator brauchen Sie

>

>

>

HTML 5, CSS 3
JavaScript (fGr Fortgeschrittene)

Frameworks fur Single Page Applications

» angular, React.js, vue.js, knockout

NET, ASP.Net, ASP.Net MVC

Web Services (WCF, REST, OData)
XML, XSLT

PowerShell

C#

Entwicklung cloud-basierter Organisationsportale mit Office 365 & Office Graph - TUD - 13.12.2018
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Web Entwicklung (grober Uberblick)

ASP.NET JSP /JSF
Web

Services «

ASP.Net Spring /
MVC Struts
DB Server Web Server App.
Framework
Betriebssystem (z.B. Windows Server)

SERVER

HTML (HTML 5)

CSS (CSS3)

JavaScript

jQuery, angular,
knockout, etc.

CLIENT



| 01.01.2019 | Entwicklung cloud-basierter Organisationsportale mit Office 365 & Office Graph - TUD - 13.12.2018

Web Entwicklung im SaaS Umfeld

ASP.NET JSP / JSF
Web

Services «

ASP.Net Spring /
MVC Struts
DB Server Web Server ApP.
Framework
Betriebssystem (z.B. Windows Server)

SERVER (CLOUD)

HTML (HTML 5)

CSS (CSS3)

JavaScript

jQuery, angular,
knockout, etc.

CLIENT
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Web Entwicklung im 0365 Umfeld

|
|
|
i
Suche DMS |
| HTML (HTML 5)
|
|
|
Sites und Social Standard | CSS (CSS3)
Portale Collaboration Web Services | <« :
der Plattform |
|
| JavaScript
Metadaten Workflows |
| jQuery, angular,
| knockout, etc.
|
DB Server Web Server NP |
Framework |
|
|
|
Betriebssystem (z.B. Windows Server) |
|
|

SERVER (CLOUD) CLIENT
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Web Entwicklung im 0365 Umfeld

|
|
|
i
Suche DMS |
| HTML (HTML 5)
|
|
|
Sites und Social ) | CSS (CSS3)
Portale Collaboration Microsoft < |
Graph API |
|
|
| JavaScript
Metadaten Workflows |
| jQuery, angular,
| knockout, etc.
|
DB Server Web Server R |
Framework |
|
|
|
Betriebssystem (z.B. Windows Server) |
|
|

SERVER (CLOUD) CLIENT



| 01.01.2019 | Entwicklung cloud-basierter Organisationsportale mit Office 365 & Office Graph - TUD - 13.12.2018 aJ

Agenda

> Vorstellung
> Der Digitale Arbeitsplatz - Definition und Anforderungen
> Office 365 und SharePoint Online im Uberblick

> Entwicklung von Web-Anwendungen fur die Cloud
> Microsoft Graph

> Zusammenfassung
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Microsoft Graph

graph.microsoft.com

o CONVERSATIONS ACTIVITY CONTENT
ME

o @) @ -0 0 o
e e TRENDING

ORGANIZATION e o
o)
crors @) o @ @ ©
e Documsms ’ REPORTS °

EVENTS
DEVICES ® ’ o o
SHARED
o CONTACTS
@ @ .
EMAIL @ o

PEOPLE
COLLABORATION
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Dynamics
365

>

Word Online

SharePoint OneDrive
Online for Business

s b

ol
-
§
A
=
[

COLLABCRATION

Skype for
Business

DIRECT COMMUNCATION

INIVIOVNTYA
qSVL

ONNECMLIN
TAXCE

Excel Online

PowerApps

(%)

lo-do hst for Ife &
work [Wundedis]

Custorrer self-
reservahorns

Frontline employee
hub & scheculer

ININING D140

IV

AN

SNOUNITddy

3lond deV SINISNE

SSINISNE TIVNG
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EMPLOYEE
PROFILES

SharePoint OneDrive
Online for Business

FORMS.

FILE STORAGE &
COLLABCRATION

OUTLOCK
INIVEONNTYA
qSVL

CHAT &
CONFERENONG

ONNECMLIN
THACE

DIRECT COMMUNCATION

ININING D140 SNOUYINISIYS

POV
eV SSINISNG

INIFEIOVNYA
123N

SNOUNITddy
SSINISTE TIVING
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Microsoft Graph

> bietet eine REST-API fur Programmierer

> REST: Representational State Transfer

» Softwarearchitekturstil fur verteilte Hypermediasysteme

» Client-Server Architektur

» Stateless: Anwendungszustand nur auf der Client-Seite

» ldentifizierung von Diensten uber URIs (Uniform Resource Identifier)
» Austausch uber das HTTP(S) Protokoll mittels GET/POST/PUT/DELETE
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Microsoft Graph

> RESTful Web Services

» in der Praxis deutlich einfacher und verbreiteter als klassische
WSDL/SOAP Web Services

» einfacher Aufruf Uber HTTP-Request

»http:// mei nnebserver/wel chertagi st heute
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Microsoft Graph

> RESTful Web Services 1- {
2 "jahr": 2018,
3 "monat"”: "Dezember",
4 "tag": 13,
> Austauschformate 5+ “"geburtstage": [
6~ {
7 "name": "Karl Wilhelm Ferdinand von Funck",
8 "beruf"”: "sachsischer General und Historiker",
» XML 9 "geburtsjahr: "1761"
18 ¥s
11 - [
12 "name": "Heinrich Heine",
»JSON 13 "beruf": “deutscher Dichter”,
» JavaScript Object Notation 14 "geburtsjahr": "1797"
15 1
16 ]
17}




| 01.01.2019 | Entwicklung cloud-basierter Organisationsportale mit Office 365 & Office Graph - TUD - 13.12.2018

Microsoft Graph

> Referenz zu der REST-API

» https://developer.microsoft.com/de-DE/graph/docs/concepts/vil-overview

> Schema

»graph. mcrosoft.conf {version}/{resource}?{paraneter}
> Beispiel

»graph. mcrosoft.confvl. 0/ me/ nessages?$sear ch="sonet hi ng"
> Ausnahme

»graph. mi crosoft.con {version}/ $net adat a
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Der Graph Explorer

> Oberflache zum Testen der Webservices

» https://developer.microsoft.com/en-us/graph/graph-explorer

> Eingabe von WebService-Aufrufen
» Request Calls
» GET und POST

> Ausgabe von WebService-Antworten
» Web Service Response
» RUckgabeformat JSON (JavaScript Object Notation)
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Der Graph Explorer

= C' | & Sicher | https://developer.microsoft.com/en-us/graph/graph-explorer#access_token=eyJ0eXAiOUKV1QILCIub25jZSI6l B v | B ¥

Graph Explorer

Q\ Authentication

(s) Zoltan Fiala
v

g7 Sample Queries

Getting Started
GET my profile
GET my photo
GET my mail
GET all the items in my drive
GET items trending around me

GET my manager

SharePoint Sites
GET my organization's default Shar... [
GET Enumerate the document libra... [

GET SharePoint site based on relati.. [

v1.0 « || https:.//graph.microsoft.com/v1.0/me/

GET

Request Body

Request Headers

(%) Success - Status Code 200, 2730ms X

Response Preview  Response Headers

R

J B

"@odata.context”: "https://graph.microsoft.com/v1.0/%metadata#users/$entity”,

"id": "cb@al%e2-33ab6-45ea-96a7-6158dd5f 309",
v "businessPhones": [

"+49 162 2971 532"

])

"displayName": “Zoltan Fiala”,
M roLEanT,
": "Externer Berater”,
"fialajghkk365.onmicrosoft.com”,

: "+49 162 2971 532",

: null,

"y
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Microsoft Graph - Beispiele

> Abfrage des eigenen Profils

» https://graph.microsoft.com/v1.0/me/

"1
“@odata.context™: "https://graph.microsoft.com/vl.8/fmetadata#tusers/Sentity”,
"id": "cbBal9e2-33a6-45ea-96a7-6158dd5F3e09",
b “"businessPhones™: [
"+49 162 2971 532"
1,
"displayName"”: "Zoltan Fiala",
"givenMame": "Zoltan",
"JobTitle": "Externer Berater”,
"mail”: "fiala@hkk365.onmicrosoft.com”,
"mobilePhone”: "+49 162 2971 532",
"officelocation™: null,
"preterredlLanguage”: "de-DE",
"surname”: "Fiala",
"userPrincipallame”: "fialaghkk365.onmicrosoft.com”
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Microsoft Graph - Beispiele

> Abfrage des eigenen Profilfotos

» https://graph.microsoft.com/v1.0/me/photo/

> Abfrage der

» https://grapk

Ml

"@odata.context”: “https://graph.microsoft.com/v1.8/$metadata#fusers( ' cbBal9e?-3I3a6-
"@odata.nextLink”: “https://graph.microsoft.com/v1.0/me/messages?$skip=15",
"value™: [
{
"@odata.etag”: "W/\"CQAAABYAAADE]LUMKhYeQpScXGlcuWZCAADo/ XN/,
"id": "AAMEKAGEGNWNmYmESLWUxNTAtNDRKMyB5NTcSLTI1Y jhjYTMBYWUzNABGAAAAAADVXSIF
"createdDateTime”: "2818-11-26T84:39:147",
"lastModifiedDateTime": "2818-11-26T84:39:147",
"changekKey™: "CQAAABYAAADB]LUMKhYeQpScXGIculWZCAADo/XN/™,
"categories”: [],
"receivedDateTime™: "2018-11-26T04:39:147",
"sentDateTime™: "2018-11-26T84:39:107",
"hasAttachments™: false,
"internetMessageld”: "<28a2c@8c917dA4da%9%b833d1bbb5517d78-JVKUGUBNKBZGEZBNI JH
"subject”: "Weekly digest: Office 365 changes"”,
"bodyPreview”: "Here is a summary of your messages from last week\ri\nirini\n
"importance™: "normal”,
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Microsoft Graph - Beispiele

> Abfrage eines Nutzers per E-M

» https://graph.microsoft.com/v1

> Alle Benutzer der Organisatior
» https://graph.microsoft.com/v1

"id": "cacBb89%e-cba5-4404-9ea5-e8cB100bB8356",
"businessPhones™: [],

"displayName"”: "Nock, Anja (hkk)",
"givenlame"”: "Anja",

"JobTitle™: null,

"mail”: "Anja.Nockghkk.de",
"mobilePhone”: null,

"officelocation”: null,
"preferredLanguage”: null,

"surname”: "Nock",

"userPrincipalName”: "Anja.MNock@ghkk.de"”

"id": "325d7568-7d37-42b2-a739-fc4f9835c31b",
"businessPhones™: [],

"displayfName”: "Meyer, Ann-Kathrin",
"givenlame”: "Ann-Kathrin",

"JobTitle™: null,

"mail”: "Ann-Kathrin.Meyer@hkk.de",

Ll le = 1 Il L i [ |
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4 N
NET

SDKs fur (fast) jedes Okosystem

4 )

®

SPNETP%VS)

2
-

~

D

Xamarin

/
~

N/

=
l"l

\\ Android y

\\JavaScnth/

4 N

A

N Angular y

Microsoft Graph API

4 N

N Ruby J

4 N
php
_PHP
4 N
10S
.0 )
4 N
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Entwicklung von Web-Anwendungen fur die Cloud

graph = require('@microsoft/microsoft-graph-client"');

> Aufruf eines
REST-Endpunktes

module.exports = {

getUserDetails: (accessToken) {
client = getAuthenticatedClient(accessToken);

> Cllentapl user = await client.api('/me').get();
return user;
» /me/events },
getEvents: (accessToken) {
. . client = getAuthenticatedClient(accessToken);
> Man|pU|at|On events = await client
.api('/me/events’)
» select .select('subject,organizer,start,end")
.orderby( 'createdDateTime DESC')
» orderby -get();

return events;

¥
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Microsoft Graph

Calendar
class="table"

> Rendering in HTML

> Hier am Beispiel der
. . scope="col">0Organizer
Renderlng_Englne scope="col">Subject

scope="col">Start
scope="col">End

» handlebars.js
> Weitere Alternativen

» Nativ
' {{#each events}}

» JQuery

{{this.organizer.emailAddress.name}}
» Angular {{this.subject}}

{{eventDateTime this.start.dateTime}}
» Knockout {{eventDateTime this.end.dateTime}}
» VUE.]S {{/each}}

» React
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Web Entwicklung im 0365 Umfeld

|
|
|
i
Suche DMS |
| HTML (HTML 5)
|
|
|
Sites und Social ) | CSS (CSS3)
Portale Collaboration Microsoft < |
Graph API |
|
|
| JavaScript
Metadaten Workflows |
| jQuery, angular,
| knockout, etc.
|
DB Server Web Server R |
Framework |
|
|
|
Betriebssystem (z.B. Windows Server) |
|
|

SERVER (CLOUD) SERVER (PRIVAT) CLIENT
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Web Entwicklung im 0365 Umfeld

| |
| |
| |
| :
! Custom '
| |
sl Ll | Server Code |
1 | HTML (HTML 5)

| |

. N (gsf.ws) B CSS (CSS3

Sites und Social , | | ( )
Portale Collaboration Microsoft < | I
Graph API | |
| |
| |

| | JavaScript
Metadaten Workflows ) | |

N B jQuery, angular,
| | knockout, etc.

App. l l
DB Server Web Server Eramework | IS Web Server |
| |
| |
| i |
Betriebssystem (z.B. Windows Server) | V\gndows |
| erver |

SERVER (CLOUD) SERVER (On Premises) CLIENT
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Zusammenfassung

> Digital Workplace - Definition und Anforderungen
> Office 365 als Plattform fur den Digitalen Arbeitsplatz
> Entwicklung von Web-Anwendungen fur Office 365

> Microsoft Graph
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Als SharePoint-Entwickler oder -Administrator brauchen Sie

> HTML5, CSS3 (responsive Design)

>

v

v

v

v

v

JavaScript, jQuery, angular.js etc.

NET, ASP.Net, ASP.Net MVC

C#, VB.Net

Web Services (WCF, REST, OData)

XML, XSLT

PowerShell

Entwicklung cloud-basierter Organisationsportale mit Office 365 & Office Graph - TUD - 13.12.2018
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Konsequenzen fur den Entwickler

> Ganz klarer Trend zur client-seitigen Programmierung
> JavaScript wird sehr stark aufgewertet (> 80% der Entwicklung)

> Folgen (Kinderkrankheiten von JavaScript)
» Debugging schwieriger
» Fehlende Typisierung
» Namespaces
» etc.
> Bedarf an intelligenterem ,JavaScript” (TypeScript) sowie Frameworks

» kendoUI, angular.js, knockout, vue.js
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